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วัตถุประสงคและขั้นตอนการประเมินตนเอง

ในการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติสากลเก่ียวกับการประเมินตนเองนี้ รัฐวิสาหกิจจะตองดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังตอไปนี้

(1) พัฒนาบทบาท ความรับผิดชอบ และปรับปรุงกลยุทธในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
(2) เพ่ิมบทบาทของการตรวจสอบภายในในการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกรโดยการพัฒนาความรู

ความสามารถของผูตรวจสอบภายใน
(3) กําหนดใหมีแนวทางการวัดผลการปฏิบัติงานที่สัมพันธกับวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานตามที่

กําหนดไว
(4) สนับสนุนใหมีการประสานงานรวมกันกับหนวยงานที่มีหนาท่ีในการสอบทานหรือตรวจสอบอื่น ๆ

ขั้นตอนการประเมินตนเอง

การประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายในเปนความรับผิดชอบของหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน โดยมี
ขั้นตอนในการดําเนินการดังตอไปนี้

(1) ประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยตรวจสอบภายในตามแนวทางที่กําหนดไวในคูมือนี้
(2) หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในอาจนําผลการประเมินตนเองที่ไดจากขอ 1 มาหารือเพ่ือขอ

ความเห็นจากผูบริหารหนวยตรวจสอบภายในทานอ่ืน
(3) จัดทําภาพรวมการปฏิบัติงานของหนวยตรวจสอบภายใน และหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน

อาจขอความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อนํามาพิจารณารวมกับผูบริหารหนวยตรวจสอบ
ภายในทานอ่ืนวาตองการปรับปรุงแนวปฏิบัติในปจจุบันใหไปสูระดับใดของแนวปฏิบัติของ
หนวยตรวจสอบภายในตามที่กําหนดไวในคูมือนี้ เชน ผลการประเมินตนเองพบวาแนวปฏิบัติใน
ปจจุบันของหนวยตรวจสอบภายในเรื่องบทบาทและความรับผิดชอบของหนวยตรวจสอบภายใน
อยูในระดับ 2 และตองการยกระดับในประเด็นนี้ใหอยูในระดับ 3 เปนตน

(4) จัดทําแผนกลยุทธเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยตรวจสอบภายใน พรอมทั้งแผนปฏิบัติการ
โดยระบุระยะเวลาใหชัดเจน โดยตัวอยางกลยุทธเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานไดแสดงไวในสวนที่ 4

(5) นําเสนอแผนกลยุทธตอหัวหนารัฐวิสาหกิจเพ่ือพิจารณากอนนําเสนอตอคณะกรรมการตรวจสอบ
และหรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพ่ืออนุมัติ
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ในการประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจมีการแบงระดับของคําตอบออกเปน 4 ระดับ
สําหรับแตละคําถาม ซึ่งหัวหนาหนวยตรวจสอบภายในจะตองตอบตามแนวปฏิบัติท่ีเปนอยูในปจจุบัน โดยคําตอบ
4 ระดับนั้นมีความหมายดังตอไปนี้

ระดับ ความหมาย

แนวปฏิบัติที่ดี 4.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเพื่อใหความเชื่อม่ันที่สมเหตุ
สมผล วาระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกรและกิจกรรมที่ทําการ
ตรวจสอบ นอกจากนี้หนวยตรวจสอบภายในยังทําหนาท่ีในการเปนผูให
คําแนะนําปรึกษาแกฝายบริหารในกิจกรรมที่ตนมีความรูความสามารถ
มีการจัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษรและสงใหหนวยงานที่ไดรับการ
ตรวจสอบ หนวยตรวจสอบภายในรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบและ
หัวหนารัฐวิสาหกิจและรายงานเกี่ยวกับการบริหารตอหัวหนารัฐวิสาหกิจ

3.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเพื่อใหความเชื่อม่ันที่สมเหตุ
สมผล วาระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกรและกิจกรรมที่ทําการ
ตรวจสอบ มีการจัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษรและปรับปรุงใหเปนปจจุบัน
อยางสม่ําเสมอ หนวยตรวจสอบภายในรายงานตอหัวหนารัฐวิสาหกิจทั้งในสวน
ของผลการตรวจสอบและงานดานบริหาร

2.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเกี่ยวกับรายงานทางการเงิน
และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ และมีการติดตามผลการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ มีการจัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษรแตไมไดปรับปรุงใหเปน
ปจจุบัน หนวยตรวจสอบภายในรายงานตรงผูบริหารในสายปฏิบัติงาน และหรือ
หัวหนาฝายการเงินทั้งในสวนของผลการตรวจสอบและงานดานบริหาร

แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง 1.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานเก่ียวกับการควบคุมทางการเงินเทานั้น และ
หนวยงานตรวจสอบภายในไมมีความเปนอิสระ โดยสายการรายงานขึ้นตอ
ผูบริหารสายปฏิบัติงาน

ในการใชแบบประเมินตนเองนี้  สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจตองการใหรัฐวิสาหกิจปฏิบัติตาม
แนวปฏิบัติท่ีดี ซึ่งแสดงไวในระดับ 4 หนา 3-3 ถึงหนา 3-26 อยางไรก็ตามรัฐวิสาหกิจแตละแหงตองพิจารณาวา
แนวทางปฏิบัติระดับใดที่เหมาะสมกับองคกรและควรจัดใหมีการปฏิบัติใดบาง เพ่ือใหบรรลุการปฏิบัติระดับที่
ตองการ ตัวอยางแบบประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายใน แสดงไวในหนา 3-27
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การตรวจสอบภายใน  – บทบาทและความรับผิดชอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
บทบาทและ
วัตถุประสงคของ
หนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. มุงเนนการตรวจสอบ
กิจกรรมการควบคุมเกี่ยวกับ
ขอมูลและรายงานทางการเงิน

ข. โดยสวนใหญมีบทบาทใน
การตรวจสอบประเด็นตางๆ
ซึ่งฝายบริหารเห็นวาตองมี
การเผชิญหนาหรือมีการโตแยง
ในผลการตรวจสอบ หรือไมได
ปฏิบัติหนาที่ในฐานะเปน
เครื่องมือที่ชวยใหฝายบริหาร
มั่นใจไดวาการปฏิบัติงานใน
หนวยงานตางๆ ของรัฐวิสาหกิจ
เปนไปตามวัตถุประสงค

ก. มุงเนนการตรวจสอบเกี่ยวกับ
(1) ขอมูลและรายงานทางการเงิน
(2) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ

ตางๆ
และมีการติดตามผลการปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะโดยพยายาม
มุงเนนประเด็นหลักที่สําคัญของ
รัฐวิสาหกิจ

ข. มีบทบาทในฐานะเปนผูแทน
ผูบริหารระดับสูงในการดําเนินการ
เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุม
ภายในยังคงดําเนินอยูตามที่
กําหนดไว และจํากัดขอบเขตการ
ใหคําแนะนํากับฝายบริหารตามที่
กําหนดไวในแนวทางการ
ตรวจสอบเทานั้น

ก. มุงเนนการตรวจสอบเกี่ยวกับ
(1) ขอมูลและรายงานทาง

การเงิน

(2) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ
ตางๆ และ

(3) การดําเนินงานในทุก
กิจกรรมของรัฐวิสาหกิจ

โดยประยุกตการควบคุมภายใน
ตามแนวทางของ COSO เขามา
ใชในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบ
ดวย สภาพแวดลอมที่กอใหเกิด
การควบคุม (control
environment) การประเมิน
ความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม
ขอมูลและการสื่อสาร และ
การติดตามโดยเฉพาะอยางยิ่ง
มุงเนนในปจจัยที่ทําใหองคกร
ประสบความสําเร็จ

ข. มีบทบาทในฐานะเปนผูแทน
ผูบริหารระดับสูงในการ

ก. มุงเนนการตรวจสอบในทุก
ประเด็นโดยพิจารณาจาก
ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบ
ตอวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของ
รัฐวิสาหกิจ โดยใหความสําคัญ
กับการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่มี
สาระสําคัญตอสภาพแวดลอม
ของความเสี่ยงของรัฐวิสาหกิจ

ข. เนนการใหบริการแกหนวยงาน
ตางๆ ดวยการใหคําแนะนํา
ปรึกษา ในบางครั้งทําหนาที่เปน
ผูประสานงาน มีสวนรวมในการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ ความรู
กับผูที่ไดรับการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยง
และการบริหารการควบคุม
รวมทั้งแนวปฏิบัติที่ดี ชวยในการ
จัดทําแนวทางการประเมินตนเอง
และปฏิบัติงานตามที่ไดรับ
มอบหมายจากฝายบริหารเมื่อมี
ความขัดแยงของผลประโยชน
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การตรวจสอบภายใน  – บทบาทและความรับผิดชอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ดําเนินการเพื่อใหมั่นใจไดวาการ
ควบคุมภายในยังคงดําเนินอยูตาม
ที่กําหนดไว และจํากัดขอบเขตการ
ใหคําแนะนําตามที่กําหนดไวใน
แนวทางการตรวจสอบเทานั้น
ไมไดทําหนาที่ใหคําแนะนําปรึกษา
อยางไรก็ตามในการบริหารงาน
ตรวจสอบภายในไดประยุกตการ
ตอบสนองตอความตองการของ
ผูรับตรวจมาใชในขั้นตอนของ
การวางแผน

นอกจากนี้หนวยตรวจสอบ
ภายในยังพยายามขอความเห็น
จากหนวยงานที่ไดรับการ
ตรวจสอบเกี่ยวกับผลการปฏิบัติ
งานและนําความเห็นนั้นๆ มา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
ตนเองอยางตอเนื่อง

การจัดทาํและปฏิบัติ
ตามกฎบัตรของ
หนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. ยังไมไดจัดทํากฎบัตรที่กําหนด
วัตถุประสงค อํานาจ และ
ความรับผิดชอบของหนวย
ตรวจสอบภายในไวเปน
ลายลักษณอักษร

ก. จัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษร
แตบุคคลที่เกี่ยวของยังไมไดรับ
ทราบ

ข. กฎบัตรไมไดรับการสอบทานเปน
ประจํา

ค. การใชภาษาหรือศัพทเทคนิคทําให
เกิดความไมชัดเจน และทําให
บุคคลที่เกี่ยวของรวมทั้ง
ผูตรวจสอบภายในไมเขาใจ

ก. กฎบัตรไดกําหนดความ
รับผิดชอบของหนวยตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งรวมถึงสภาพแวดลอม
ที่กอใหเกิดการควบคุม และ
รวมถึงบางประเด็นเชน
การสอบบัญชี ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ การควบคุม
การทุจริต การติดตามความ
ประพฤติของพนักงาน สายการ
รายงาน เปนตน

ก. ปฏิบัติเชนเดียวกับในระดับ 3
และกฎบัตรประกอบดวย
แนวทางในการปฏิบัติงาน และ
ความสัมพันธกับหนวยงานที่ได
รับการตรวจสอบ และความ
รับผิดชอบตามหนาที่ของ
หนวยตรวจสอบภายใน

ข. จัดสงกฎบัตรของหนวย
ตรวจสอบภายในไปใหหนวยงาน
ที่ไดรับการตรวจสอบ และ
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การตรวจสอบภายใน  – บทบาทและความรับผิดชอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

ข. กฎบัตรไดรับการสอบทานและ
ปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ

ค. ผูตรวจสอบภายในทุกคนมีความ
เขาใจกฎบัตรอยางชัดเจน และ
กฎบัตรไดรับความเห็นชอบจาก
หัวหนารัฐวิสาหกิจ และไดรับการ
อนุมัติจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และหรือคณะ
กรรมการรัฐวิสาหกิจ

หนวยงานที่ไดรับการตรวจสอบ
ไดใหขอเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงกฎบัตรอยางเหมาะสม

ความรับผิดชอบของ
หนวยตรวจสอบ
ภายในตอองคกรหรือ
หนวยงานอื่น เชน
บริษัทในเครือ บริษัท
ที่เกี่ยวของกัน และ
บริษัทรวม
(ถารัฐวิสาหกิจไมมี
บริษัทในเครือ บริษัทที่
เกี่ยวของกัน หรือบริษัท
รวม ไมตองตอบขอนี้)

ก. ไมมีแผนในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบหรือขอความเห็น
เกี่ยวกับการควบคุมใน
หนวยงานหรือองคกรอื่นที่
เกี่ยวของกัน

ก. แผนการตรวจสอบระบุถึงการขอ
ความเห็นเกี่ยวกับการควบคุมใน
หนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของ
กัน แตไมไดดําเนินการอยาง
สม่ําเสมอ

ข. ไมเคยไดรับความเห็นอยางเปน
ทางการ

ก. มีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนใน
การขอความเห็นเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในของหนวยงาน
หรือองคกรที่เกี่ยวของกัน

ข. ไดรับความเห็นเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในอยางเปนทางการ
จากหนวยงานหรือองคกรที่
เกี่ยวของ

ก. ปฏิบัติเชนเดียวกับในระดับ 3
และบันทึกการตัดสินใจในการ
ลงมือปฏิบัติงาน หรือยอมรับ
และเชื่อในความเห็นของ
ผูตรวจสอบอื่นไวอยางครบถวน
และไดรับการอนุมัติจากผูบริหาร
ระดับสูงและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ
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การตรวจสอบภายใน  - ความเปนอิสระ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ระดับของความเปน
อิสระและความ
รับผิดชอบ

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นเกี่ยวกับงานบริหาร
เชน การสรรหาบุคลากร
การโยกยาย การประเมินผล
งบประมาณของหนวย
ตรวจสอบภายในตอหนวยงาน
ที่ไดรับการตรวจสอบ

ข. ผูตรวจสอบภายในมี
บทบาทในการปฏิบัติงานอื่น
ภายในรัฐวิสาหกิจดวย

ค. ไมมีนโยบายเกี่ยวกับการ
เปดเผยหรือการดําเนินการเพื่อ
ปองกันหรือหลีกเลี่ยงความ
ขัดแยงของผลประโยชนของ
ผูตรวจสอบภายใน

ง. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
ไมสามารถเขาพบผูบริหาร
ระดับสูงได

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นเกี่ยวกับงานบริหาร เชน
การสรรหาบุคลากร
การโยกยาย การประเมินผล
งบประมาณของหนวยตรวจสอบ
ภายในตอผูบริหารในสายปฏิบัติ
งาน และหรือหัวหนาฝายการเงิน

ข. มีนโยบายเกี่ยวกับการเปดเผยหรือ
การดําเนินการเพื่อปองกันหรือ
หลีกเลี่ยงความขัดแยงของ
ผลประโยชนที่อาจจะเกิดขึ้นของ
ผูตรวจสอบภายใน

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในไม
สามารถเขาพบหัวหนารัฐวิสาหกิจ
หรือผูบริหารระดับสูงหรือคณะ
กรรมการตรวจสอบไดอยางอิสระ
หรือบอยครั้ง เชน เขาพบปละครั้ง

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นเกี่ยวกับงานบริหาร เชน
การสรรหาบุคลากร
การโยกยาย การประเมินผล
งบประมาณของหนวยตรวจสอบ
ภายในตอหัวหนารัฐวิสาหกิจ

ข. ผูตรวจสอบภายในจะตอง
เปดเผยความขัดแยงทาง
ผลประโยชนและการดําเนินการ
เพื่อปองกันหรือหลีกเลี่ยง
ความขัดแยงของผลประโยชน
อยางเปนลายลักษณอักษร

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในมี
โอกาสในการเขาพบหัวหนา
รัฐวิสาหกิจ ผูบริหารระดับสูง
และหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบบอยครั้งมากขึ้น เชน
ปละ 2 ครั้ง หรือ 4 ครั้ง เปนตน

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และในสวนประเด็น
เกี่ยวกับงานบริหาร เชน
การสรรหาบุคลากร การโยกยาย
การประเมินผล งบประมาณของ
หนวยตรวจสอบภายในที่ผาน
ความเห็นชอบจากหัวหนา
รัฐวิสาหกิจกอนนําเสนอตอ
คณะกรรมการตรวจสอบและ
หรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
เพื่อพิจารณาอนุมัติ

ข. มีการดําเนินการตามที่กําหนดไว
ในระดับ 3 เกี่ยวกับการเปดเผย
หรือดําเนินการ และจัดใหมีการ
สอบทานจากบุคคลภายนอก
เกี่ยวกับความขัดแยงของ
ผลประโยชน

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
สามารถเขาพบหัวหนา
รัฐวิสาหกิจ ผูบริหารระดับสูง
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การตรวจสอบภายใน  - ความเปนอิสระ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
และหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดบอยครั้ง เชน
ทุกเดือน หรือสามารถสื่อสารกัน
อยางไมเปนทางการและหัวหนา
หนวยตรวจสอบภายในเขารวม
ในการประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ หรือฝายบริหารใน
ประเด็นที่เกี่ยวของเสมอ

ง. หัวหนารัฐวิสาหกิจและผูบริหาร
ระดับสูงเห็นความสําคัญของ
ความเปนอิสระของหนวย
ตรวจสอบภายใน เพื่อใหหนวย
ตรวจสอบภายในสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผล

จ. มีการยอมรับเกี่ยวกับความเปน
อิสระของหนวยตรวจสอบทั่วทั้ง
องคกร กําหนดไวในกฎบัตร
และกลาวย้ําในการฝกอบรม
อยูตลอดเวลา
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การตรวจสอบภายใน – ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ความสัมพันธระหวาง
หนวยตรวจสอบ
ภายในกับคณะ
กรรมการตรวจสอบ

ก. ไมมีการติดตอประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบใน
การสอบทานรายงานการ
ตรวจสอบภายในภายหลัง
การปฏิบัติงานตรวจสอบ

ข. คณะกรรมการตรวจสอบไมได
สอบทานแผนการตรวจสอบ
ภายใน

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายใน
ไมไดเขาประชุมรวมกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ

ก. ติดตอประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบในการ
สอบทานรายงานการตรวจสอบ
ภายหลังการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ทุกครั้ง

ข. คณะกรรมการตรวจสอบสอบทาน
แผนการตรวจสอบภายในใน
ภาพกวาง ซึ่งในแผนการตรวจสอบ
ภายในในบางครั้งรวมถึงการ
สอบทานรายงานทางการเงินและ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เกี่ยวของ

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายในมี
โอกาสไดประชุมรวมกับ
คณะกรรมการตรวจสอบใน
บางโอกาส

ก. ติดตอประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบใน
ประเด็นตางๆ รวมทั้งการ
สอบทานรายงานการตรวจสอบ
ภายหลังการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเฉพาะในประเด็นที่มี
ความเสี่ยงสูง หรือมีสาระสําคัญ

ข. คณะกรรมการตรวจสอบ
สอบทานแผนการตรวจสอบ
ภายใน ระบุถึงการตรวจสอบใน
ประเด็นเกี่ยวกับความเสี่ยงดาน
รายงานทางการเงิน การปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวของ และ
ในการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายในเขา
รวมประชุมกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ

ก. รายงานตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบในประเด็นตางๆ
รวมทั้งหารือและการสอบทาน
รายงานการตรวจสอบภายหลัง
การปฏิบัติงานตรวจสอบเฉพาะ
ในประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง หรือ
มีสาระสําคัญ

ข. คณะกรรมการตรวจสอบ
สอบทานแผนการตรวจสอบ
ภายในอยางละเอียด และ
เพิ่มเติมกิจกรรมเกี่ยวกับการ
ติดตาม และการกํากับดูแลเขาไป
ในแผนการปฏิบัติงานของหนวย
ตรวจสอบภายในดวย

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายในเขา
รวมประชุมกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอและมี
ชองทางติดตอสื่อสารโดยตรงกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ
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การตรวจสอบภายใน– ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกาํกับดูแล

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
รูปแบบในการ
ติดตอประสานงาน
ระหวางหนวย
ตรวจสอบภายใน กับ
ผูสอบบัญชีและ
องคกรกาํกับดูแล
เชน กระทรวง
การคลัง กระทรวง
เจาสังกัด สํานักงาน
การตรวจเงินแผนดิน
เปนตน

ก. หนวยตรวจสอบภายในไมได
ติดตอกับผูตรวจสอบอื่นและ
องคกรกํากับดูแล

ข. แผนการตรวจสอบภายใน
ไมไดระบุเกี่ยวกับกิจกรรมการ
สอบทานโดยผูตรวจสอบอื่น
หรือองคกรกํากับดูแล

ก. งานตรวจสอบภายในอาจมีการ
ติดตอประสานงานกับผูตรวจสอบ
อื่นหรือองคกรกํากับดูแล โดย
เฉพาะอยางยิ่งผูสอบบัญชี แต
ขึ้นอยูกับการรองขอของ
ผูตรวจสอบอื่นหรือองคกรกํากับ
ดูแล

ข. แผนการตรวจสอบภายในไมไดระบุ
เกี่ยวกับกิจกรรมการสอบทานโดย
ผูตรวจสอบอื่นหรือองคกรกํากับ
ดูแล

ก. งานตรวจสอบภายในมีการติดตอ
ประสานงานกับผูตรวจสอบอื่น
หรือองคกรกํากับดูแล

ข. แผนการตรวจสอบไดระบุ
เกี่ยวกับกิจกรรมการสอบทาน
โดยผูตรวจสอบอื่นหรือองคกร
กํากับดูแล

ค. หนวยงานตรวจสอบภายใน
เชื่อมั่นวาไดมีการหารือเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานตรวจสอบที่มี
ความซ้ําซอนกัน

ก. หนวยตรวจสอบภายในไดให
ความสนใจในผลการปฏิบัติงาน
ของผูตรวจสอบอื่นหรือองคกร
กํากับดูแลที่มาปฏิบัติงานใน
รัฐวิสาหกิจเปนอยางยิ่ง เพื่อให
มั่นใจวาผูตรวจสอบอื่นหรือ
องคกรกํากับดูแลมีความเขาใจ
เกี่ยวกับรัฐวิสาหกิจ

ข. มีการหารือเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานตรวจสอบที่
ซ้ําซอนกันกับผูตรวจสอบและ
องคกรกํากับดูแล และระบุไวใน
แผนการตรวจสอบเกี่ยวกับ
กิจกรรมที่สอบทานโดย
ผูตรวจสอบหรือองคกรกํากับ
ดูแลและกิจกรรมที่จะตอง
ดําเนินการเอง

ค. แผนการตรวจสอบไดระบุทั้ง
แนวทางและผลการตรวจสอบ
ของผูตรวจสอบหรือองคกรกํากับ
ดูแล
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การตรวจสอบภายใน– ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกาํกับดูแล

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ความเหมาะสมของ
การทาํงานรวมกับ
ฝายบริหาร

ก. ผูบริหารสายงานไมไดให
ความเห็นในการจัดทํากลยุทธ
หรือแผนการตรวจสอบ

ข. ฝายบริหารไมเชื่อมั่นใน
ความสามารถของหนวย
ตรวจสอบภายใน และไมได
ตระหนักหรือเห็นความสําคัญ
ของความรูความสามารถของ
ผูตรวจสอบภายใน

ก. มีการสัมภาษณผูบริหารสายงานซึ่ง
เปนสวนหนึ่งในกระบวนการ
วางแผนการตรวจสอบ แตไมไดมี
โอกาสในการใหความเห็นเกี่ยวกับ
แผนการตรวจสอบอยางเพียงพอ

ข. ฝายบริหารไมเคยขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบภายใน

ก. มีการวางแผนรวมกับฝายบริหาร
บางฝายงานเกี่ยวกับลักษณะ
และเวลาในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

ข. ฝายบริหารมักขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. กลยุทธหรือแผนการตรวจสอบ
มุงเนนในการสรางมูลคาเพิ่มให
กับฝายบริหารโดยในการจัดทํา
กลยุทธหรือแผนการตรวจสอบ
ไดมีการขอความเห็นจาก
ฝายบริหาร

ข. ฝายบริหารมีความเชื่อมั่นใน
ความเปนอิสระ และความรู
ความสามารถของผูตรวจสอบ
ภายใน และมักขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบ
ภายในอยูเสมอ
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การตรวจสอบภายใน – บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

ระดับความรู
ความสามารถของ
ผูตรวจสอบภายใน

ก. ผูตรวจสอบภายในมีความรู
ความสามารถในการตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลและ
รายงานทางการเงิน แตโดย
สวนใหญมีความเขาใจใน
ประเด็นทางธุรกิจนอยมาก

ข. งานตรวจสอบภายในโดย
สวนใหญเกี่ยวของกับการ
ตรวจสอบรายงานทางการเงิน

ก. ผูตรวจสอบภายในมีทักษะเกี่ยวกับ
การตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลและรายงานทางการเงินและ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ
รวมทั้งมีทักษะในการติดตอสื่อสาร
ที่ดี และความรูเกี่ยวกับธุรกิจ แตมี
ทักษะเกี่ยวกับการวางแผนหรือ
การดําเนินงานนอยมาก

ข. งานตรวจสอบภายในโดยสวนใหญ
ครอบคลุมการตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลและรายงานทาง
การเงิน และการปฏิบัติตามกฎ
ระเบียบตางๆ

ก. ผูตรวจสอบภายในโดยรวมมี
ทักษะหลากหลาย ประกอบดวย

(1) การตรวจสอบภายใน

(2) การตรวจสอบระบบ
คอมพิวเตอร

(3) การควบคุมทางการบัญชี
และการบริหาร

(4) การวางแผนเชิงกลยุทธ
(5) ความรูทางธุรกิจและ

อุตสาหกรรม

(6) มนุษยสัมพันธและ
การติดตอสื่อสาร

(7) ความรูทางดานคอมพิวเตอร
(8) ความเปนผูนํา

ก. หนวยตรวจสอบภายในโดย
ภาพรวมประกอบดวยบุคลากรที่
มีทักษะหลากหลาย ตามที่กลาว
ในระดับ 3  และมีผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานในทักษะที่จําเปน

ข. สนับสนุนใหมีการพัฒนาและ
ฝกอบรมอยางตอเนื่องและ
พนักงานมีความกระตือรือรนใน
การพัฒนาทักษะใหมๆ ทั้งจาก
หลักสูตรภายในของรัฐวิสาหกิจ
หรือจากภายนอก

ค. ฝายบริหารไดขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบ
ภายในเปนประจําเกี่ยวกับ
ประเด็นที่ไมใชการตรวจสอบ
เชน การควบคุมในการวางแผน
เชิงกลยุทธ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประเด็นเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม เปนตน
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การตรวจสอบภายใน – บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

ข. งานตรวจสอบภายในครอบคลุม
กิจกรรมอื่นๆ นอกเหนือจากการ
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
และรายงานทางการเงินและการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ
และใชทักษะดังกลาวขางตน

ง. กลยุทธการตรวจสอบกําหนด
ทรัพยากรและทักษะที่จําเปนใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบ เวลาใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบโดย
สวนใหญไดจัดสรรไปในการสอบ
ทานประเด็นอื่นนอกเหนือจาก
รายงานทางการเงิน และการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ

การสรรหาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ

ก. บุคลากรมีความรูสึกวาหนวย
ตรวจสอบภายในไมใช
หนวยงานที่มีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลง และมีความ
ทาทาย ผูตรวจสอบภายใน
สวนหนึ่งยังมีบทบาทและ
ตําแหนงเดิมอยูเปนเวลา
หลายป

ข. ไมมีนโยบายในการสรรหา
บุคลากรอยางเปนทางการ
และสรรหาบุคลากรใหมที่มี

ก. บุคลากรมีความรูสึกวาหนวย
ตรวจสอบภายในมีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงอยูบาง มีโอกาสใน
การเติบโตในหนวยงาน อยางไร
ก็ตามยังมีขอจํากัดในโอกาสเติบโต
ของผูตรวจสอบภายในในสวนงาน
อื่นขององคกร

ข. มีนโยบายในการสรรหาบุคลากร ซึ่ง
กําหนดทักษะพื้นฐานไวอยางกวาง
แตมุงเนนในทักษะเกี่ยวกับรายงาน
ทางการเงิน การปฏิบัติตาม

ก. บุคลากรมีความรูสึกวาหนวย
ตรวจสอบภายในมีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลง และมีโอกาสเติบโต
ทั้งในหนวยตรวจสอบภายในและ
หนวยงานอื่นในองคกร

ข. การสรรหาสะทอนใหเห็นมุมมอง
ที่กวางขึ้นของหนวยตรวจสอบ
ภายใน และใหความสําคัญกับ
บุคลากรที่มีความรูความ
เชี่ยวชาญดานการปฏิบัติงาน
พรอมกับความรูดานการ

ก. บุคลากรมีความรูสึกที่ดีมากใน
การปฏิบัติงานในหนวย
ตรวจสอบภายใน และจะใชเปน
พื้นฐานในการเติบโตเปน
ผูบริหารระดับสูงในอนาคต

ข. มีการโอนยายเจาหนาที่ที่มี
ความรู ความสามารถจาก
หนวยงานอื่นในองคกรเขามา
ปฏิบัติงานในชวงเวลาสั้นๆ หรือ
ปานกลาง พรอมทั้งไดรับการ
อบรมอยางละเอียด การโอนยาย
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ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ความสามารถเทาเทียบกับ
บุคลากรเดิมที่ลาออก

กฎ ระเบียบ และคอมพิวเตอร ตรวจสอบ การบัญชี มีการ
โอนยายบุคลากรมาจาก
หนวยงานอื่นในองคกรเพื่อมา
ปฏิบัติงานตรวจสอบ

บุคลากรไดรับการสนับสนุนจาก
หัวหนารัฐวิสาหกิจหรือผูบริหาร
ระดับสูง หนวยตรวจสอบภายใน
เปนที่ปรึกษาภายในขององคกร
และการสรรหาบุคลากรแสดงให
เห็นวาบุคลากรสวนหนึ่งจะตองมี
ประสบการณดานการปฏิบัติงาน
มากกวาการตรวจสอบ หรือการ
บัญชี

การพัฒนาและ
การฝกอบรม

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายในไม
ไดกําหนดประเด็นเกี่ยวกับ
การฝกอบรมบุคลากร

ข. มีขอจํากัดดานงบประมาณเปน
อยางมาก

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงานของ
หนวยตรวจสอบภายในกําหนด
ประเด็นเกี่ยวกับการฝกอบรม
บุคลากร แตในทางปฏิบัติยังไมเปน
ไปตามที่กําหนดไวอยางจริงจัง

ข. มีขอจํากัดดานงบประมาณ

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
กําหนดประเด็นเกี่ยวกับการ
พัฒนาและฝกอบรมบุคลากรไว
แตระยะเวลาโดยเฉลี่ยต่ํากวา 40
ชั่วโมงตอคนตอป

ข. มีขอจํากัดดานงบประมาณบาง

ค. มีการกระตุน และสนับสนุนให
ผูตรวจสอบภายในเขารวมใน
หลักสูตรที่สมาคมวิชาชีพ และ
องคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของจัดขึ้นเปน

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
กําหนดประเด็นเกี่ยวกับการ
พัฒนาและฝกอบรมบุคลากรไว
อยางนอย 40 ชั่วโมงตอคนตอป

ข. หนวยตรวจสอบภายในไดรับ
งบประมาณอยางเพียงพอเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาความรู
ความสามารถของผูตรวจสอบ
ภายในอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ
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การตรวจสอบภายใน – บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ประจํา ค. มีการกระตุนและสนับสนุนให

ผูตรวจสอบภายในเขารวมใน
หลักสูตรที่สมาคมวิชาชีพและ
องคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
จัดขึ้นเปนประจํา

ง. มีการสนับสนุนใหผูตรวจสอบ
ภายในพัฒนาตนเองในการเปน
Certified Internal Auditor
(CIA)
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

การวางแผน
การตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ

ก. ไมมีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบเชิงกลยุทธ การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจะ
ดําเนินการเมื่อมีปญหาเกิดขึ้น
ในหนวยงานของรัฐวิสาหกิจ
และไดรับการรองขอจาก
ฝายบริหาร

ข. กลยุทธการตรวจสอบภายใน
ไมสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของรัฐวิสาหกิจ

ก. มีแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ
อยางเปนทางการ แตกําหนดไวใน
ภาพกวางและในระยะเวลาสั้น เชน
1 ป เปนตน และกลยุทธกําหนด
เพียงบทบาทของการตรวจสอบ
ความถูกตอง และระบบการควบคุม
ภายใน

ข. กลยุทธการตรวจสอบภายในขึ้นอยู
กับสิ่งที่คิดวานาจะเปนวัตถุประสงค
ขององคกร แตไมไดพยายาม
สอบทานหรือพิจารณาแผนของ
รัฐวิสาหกิจที่จัดทําขึ้นและไดรับ
การอนุมัติแลว

ก. แผนเชิงกลยุทธการตรวจสอบ
ภายในขึ้นอยูกับสิ่งที่คิดวานาจะ
เปนวัตถุประสงคขององคกร และ
กําหนดเวลาในระยะปานกลาง
เชน 3 ป และโดยทั่วไปกําหนด
บทบาทของการตรวจสอบความ
ถูกตอง และระบบการควบคุม
ภายใน

ข. ผูตรวจสอบภายในไดรับขอมูล
เกี่ยวกับแผนของรัฐวิสาหกิจ และ
ใชในการกําหนดแผนการ
ตรวจสอบภายใน

ค. ฝายบริหารไดใหความเห็นใน
การจัดทํากลยุทธการตรวจสอบ

ก. แผนเชิงกลยุทธการตรวจสอบ
ภายในสอดคลองกับวัตถุประสงค
และความเสี่ยงที่สําคัญของ
รัฐวิสาหกิจและแผนของ
รัฐวิสาหกิจ และกําหนดใน
ระยะยาว เชน 5 ป

ข. แผนเชิงกลยุทธไดกําหนด
บทบาทในการเปนผูประสานงาน
และแลกเปลี่ยนความรู รวมทั้ง
การตรวจสอบเพื่อใหความ
เชื่อมั่นวารัฐวิสาหกิจมีการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายใน
และการกํากับดูแลกิจการที่มี
ประสิทธิผลทําใหวัตถุประสงค
ของรัฐวิสาหกิจบรรลุได

ค. ประเด็นเกี่ยวกับการตรวจสอบ
ระบบคอมพิวเตอรไดกําหนดขึ้น
อยางชัดเจน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงค ความเสี่ยง และ
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การพิจารณาความตองการของ
ฝายบริหาร

ง. ฝายบริหารไดใหความเห็นใน
การจัดทําแผนการตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ

การวางแผนการ
ตรวจสอบตาม
ความเสี่ยง

ก. ไมมีการประเมินความเสี่ยง
อยางเปนระบบเพื่อใชในการ
วางแผนการตรวจสอบ
การตรวจสอบจะดําเนินการ
เชนเดียวกับรอบระยะเวลา
ที่ผานมา

ก. มีการประเมินความเสี่ยงอยางไม
เปนระบบ และกําหนดความเสี่ยง
ในประเด็นทั่วไป เชน การลาออก
ของพนักงาน เปนตน

ข. การวางแผนการตรวจสอบไม
สัมพันธกับวัตถุประสงค และ
ความเสี่ยงของรัฐวิสาหกิจ

ก. ผูตรวจสอบภายในประเมิน
ความเสี่ยงอยางเปนระบบใน
ระดับกิจกรรมการตรวจสอบ
และการตรวจสอบภายในมุงเนน
ในกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูง และ
การประเมินความเสี่ยงไดดําเนิน
การเฉพาะในขั้นตอนของ
การวางแผนเทานั้น

ข. โดยทั่วไปความเสี่ยงจะสัมพันธ
กับวัตถุประสงคขององคกร

ค. การประเมินความเสี่ยงของ
หนวยตรวจสอบภายในไมไดนํา
มาเปรียบเทียบกับผลการ

ก. แผนการตรวจสอบภายใน
กําหนดขึ้นตามความเสี่ยง มีการ
ประเมินความเสี่ยงและการ
ควบคุมตามลักษณะของกิจกรรม
ในขั้นตอนของการวางแผน

ข. หนวยตรวจสอบภายในติดตาม
การเปลี่ยนแปลงของรัฐวิสาหกิจ
อยูตลอดเวลา และประเมิน
ความเสี่ยงที่รัฐวิสาหกิจเผชิญอยู
ตลอดเวลา

ค. ความเสี่ยงสัมพันธกับ
วัตถุประสงคขององคกร
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ประเมินความเสี่ยงของ
ฝายบริหาร ไมมีรูปแบบหรือ
กระบวนการที่ชัดเจนในการ
จัดสรรทรัพยากรในการปฏิบัติ
งานตรวจสอบภายใน

ง. มีการหารือเรื่องความเสี่ยงกับ
ฝายบริหารและเปรียบเทียบกับ
ผลการประเมินของฝายบริหาร
มีการจัดลําดับความเสี่ยงเพื่อใช
ในการจัดสรรทรัพยากรการ
ตรวจสอบ
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

การวางแผนการ
ตรวจสอบภายในใน
รายละเอียดของ
แตละกิจกรรมหรือ
กระบวนการ

ก. ไมมีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบในรายละเอียดใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในในแตละกิจกรรมหรือ
กระบวนการ

ก. การปฏิบัติงานมีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบในรายละเอียดใน
กิจกรรมหลักของรัฐวิสาหกิจ
ในสวนกิจกรรมที่เปนงานสนับสนุน
ไมไดจัดทําแผนการตรวจสอบใน
รายละเอียด เชน งานดาน
ทรัพยากรบุคคล เปนตน

ก. แผนการตรวจสอบภายในใน
รายละเอียดไดกําหนดขึ้นเปน
ลายลักษณอักษร โดยอยางนอย
กําหนดเกี่ยวกับ

(1) ขอบเขต วัตถุประสงค และ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน

(2) บุคลากรในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

(3) ผูบริหารหนวยรับตรวจที่
เกี่ยวของ

(4) รายงานผลการปฏิบัติงาน

ก. ปฏิบัติเชนเดียวกับที่ระบุในระดับ
3 และแผนการตรวจสอบใน
รายละเอียดไดมีการหารือกับผูที่
เกี่ยวของหลักหรือผูบริหาร
สายงานกอนเริ่มปฏิบัติงาน และ
รายงานผูที่เกี่ยวของหลักหรือ
ผูบริหารสายงานในการปฏิบัติ
งานตามความจําเปนและความ
เหมาะสม

ข. วัตถุประสงคในการตรวจสอบ
สะทอนมาจากผลการประเมิน
ความเสี่ยง การควบคุมภายใน
และการกํากับดูแล
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

แนวทางการ
ตรวจสอบกาํหนดขึ้น
เพื่อชวยในการหา
และบันทึกขอมูล
เอกสารหลักฐาน
ตางๆ และนาํไปใช
ในการสรุปผล
การตรวจสอบ

ก. ไมมีแนวทางการตรวจสอบใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบใน
แตละกิจกรรม

ก. มีการใชแนวทางการตรวจสอบใน
การปฏิบัติงานโดยสวนใหญ แตไม
ไดจัดทําขึ้นตามความเสี่ยง

ก. แนวทางการตรวจสอบตาม
ความเสี่ยงไดจัดทําขึ้นเพื่อใชใน
การปฏิบัติงานทุกครั้งรวมทั้งการ
ปฏิบัติงานในการใหคําแนะนํา
ปรึกษา

ข. มีการจัดทําแนวทางในการ
ดําเนินการเพื่อใหความเห็นจาก
การปฏิบัติงานตรวจสอบเปน
ลายลักษณอักษร

ค. มีการหารือเกี่ยวกับประเด็นที่พบ
จากการตรวจสอบกับผูที่
เกี่ยวของหลักหรือผูบริหาร
สายงาน และใหขอเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุง

ก. นอกเหนือจากการปฏิบัติตามที่
ระบุไวในระดับ 3 แลว
ยังพิจารณาความเสี่ยงใน
การใหคําแนะนําปรึกษาดานอื่น
นอกเหนือจากการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

ข. การปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ
การตรวจสอบภายใน

การติดตาม
การปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ

ก. ไมมีการติดตามการปฏิบัติตาม
ขอเสนอ

ก. โดยสวนใหญมีการติดตาม
การปฏิบัติตามขอเสนอแนะ

ก. มีการติดตามการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะทุกครั้ง

ก. นอกเหนือจากการปฏิบัติตามที่
ระบุไวในระดับ 3 แลว ยังมี
การรายงานความเห็นของ
ผูบริหารเกี่ยวกับขอตรวจพบจาก
การติดตามการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

การรายงานและ
ปดการตรวจสอบ

ก. มีการรายงานอยางไมเปน
ทางการตอผูที่เกี่ยวของ
ภายหลังการตรวจสอบ

ก. จัดทํารายงานผลการตรวจสอบเพื่อ
เสนอตอบุคคลที่เกี่ยวของซึ่งมี
เฉพาะประเด็นที่ตรวจพบเทานั้น

ข. ไมไดมีการประชุมปดการตรวจสอบ
ผลการตรวจสอบเปนไปตาม
ความเห็นของผูตรวจสอบเทานั้น

ก. จัดทํารายงานผลการตรวจสอบ
โดยระบุขอตรวจพบและ
ขอเสนอแนะเพื่อนําเสนอตอผูที่
เกี่ยวของ

ข. จัดใหมีการประชุมปดการ
ตรวจสอบ เพื่อใหผูที่เกี่ยวของ
รับทราบประเด็นที่ตรวจพบ

ก. จัดทํารูปแบบรายงานผล
การตรวจสอบแบบมาตรฐานซึ่ง
ไดรับความเห็นชอบจากผูที่
เกี่ยวของทุกฝาย โดยอยางนอยมี
การระบุวัตถุประสงค ขอบเขต
การตรวจสอบ บทคัดยอและ
รายละเอียดประเด็นที่ตรวจพบ

ข. จัดใหมีการประชุมปดการ
ตรวจสอบเพื่อขอความเห็นจาก
ผูรับผิดชอบหลักและผูที่
เกี่ยวของ และแผนการ
ดําเนินการปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะ

ค. จัดทํารายงานฉบับสมบูรณและ
นําเสนอตอผูที่เกี่ยวของ เชน
หัวหนารัฐวิสาหกิจ ผูบริหาร
ระดับสูง ผูบริหารหนวยรับตรวจ
เปนตน
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การรายงานตอ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ก. โดยทั่วไปรายงานอยางไมเปน
ทางการเปนครั้งคราว โดยไม
ไดกําหนดลักษณะหรือความถี่
ไวอยางชัดเจน

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการ แต
ไมบอยนัก เชน ปละครั้ง มี
รายละเอียดเล็กนอย เชน กิจกรรม
ที่ไดรับการตรวจสอบ ประเด็นที่
ตรวจพบและขอเสนอแนะที่สําคัญ

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการ
บอยครั้งเชน ไตรมาสละครั้งหรือ
เดือนละครั้ง รายละเอียดใน
รายงานประกอบดวย
(1) การเปรียบเทียบความ

คืบหนาของกิจกรรม
การตรวจสอบกับแผนการ
ตรวจสอบ

(2) สรุปปจจัยสําคัญที่พบซึ่ง
อาจมีผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมที่กอใหเกิด
การควบคุม เชน พนักงาน
ลาออกเปนจํานวนมาก
เปนตน

(3) สรุปประเด็นที่มีผลกระทบ
ตอการควบคุมอยาง
ตอเนื่องหรือทําใหการ
ควบคุมไมประสบผลตามที่
กําหนดไว

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการ
บอยครั้งเชนเดียวกับในระดับ 3
และมี รายละเอียดเพิ่มเติม
ประกอบดวย

(1) สรุปประเด็นที่ยังหาขอยุติ
กับฝายบริหารไมได

(2) ประเด็นที่หนวยตรวจสอบ
ภายในจะดําเนินการใน
อนาคต

(3) การวัดผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การรายงานตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ

ก. โดยทั่วไปจะรายงานอยางไมเปน
ทางการและไมบอย หัวหนา
รัฐวิสาหกิจมีความเห็นวา
“การไมรายงานเปนสิ่งที่ดี”

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ แตไมบอยนัก
เชน ปละครั้ง มีรายละเอียดเล็กนอย
เชน กิจกรรมที่ไดรับการตรวจสอบ
ประเด็นที่ตรวจพบและขอเสนอแนะ
ที่สําคัญ

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ และบอยครั้ง
เชน ไตรมาสละครั้งหรือเดือน
ละครั้ง รายละเอียดในรายงาน
ประกอบดวย
(1) การเปรียบเทียบความ

คืบหนาของกิจกรรมการ
ตรวจสอบกับแผนการ
ตรวจสอบ

(2) ปจจัยสําคัญที่พบซึ่งอาจมี
ผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมที่กอใหเกิด
การควบคุม เชน พนักงาน
ลาออกเปนจํานวนมาก
เปนตน

(3) ประเด็นที่มีผลกระทบตอ
การควบคุมอยางตอเนื่อง
หรือทําใหการควบคุมไม
ประสบผลตามที่กําหนดไว

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ และบอยครั้ง
เชนเดียวกับในระดับ 3 และมี
รายละเอียดเพิ่มเติมประกอบดวย

(1) สรุปประเด็นที่ยังหาขอยุติ
กับฝายบริหารไมได

(2) ประเด็นที่หนวยตรวจสอบ
ภายในจะดําเนินการใน
อนาคต

(3) การวัดผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การรายงานตอ
ผูบริหารที่เกี่ยวของ

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของ
ประกอบดวยประเด็นที่
เสนอแนะ และมักจะนําเสนอ
ลาชา เชน ภายหลังการ
ตรวจสอบแลว 1 เดือน
เปนตน

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของโดย
ทั่วไปมักจะทันเวลา เชน ภายใน 3
สัปดาห รายละเอียดประกอบดวย
(1) บทคัดยอสําหรับผูบริหาร
(2) ขอเสนอแนะ
(3) ความเห็นของผูบริหาร

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของ
อยางทันเวลา เชน ภายใน 2
สัปดาห และมีรายละเอียด
เพิ่มเติมจากระดับ 2  เชน
(1) ปจจัยสําคัญที่พบที่อาจมี

ผลกระทบตอสภาพ
แวดลอมที่กอใหเกิดการ
ควบคุม เชน พนักงาน
ลาออกเปนจํานวนมาก
เปนตน

(2) ประเด็นที่มีผลกระทบตอ
การควบคุมอยางตอเนื่อง
หรือทําใหการควบคุม
ไมประสบผลตามที่กําหนด
ไว

(3) ระดับผลการตรวจสอบ
และการจัดลําดับความ
สําคัญของขอเสนอแนะ

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของ
อยางละเอียดและทันเวลา เชน
ภายใน 1 สัปดาห และมี
รายละเอียดเพิ่มเติมจากระดับ 3
เชน

(1) การประเมินสภาพแวดลอม
ที่กอใหเกิดการควบคุม
โดยรวม

(2) ความเห็นของผูบริหาร
สายงานตอผลการปฏิบัติ
งานของหนวยตรวจสอบ
ภายใน
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การตรวจสอบภายใน– ความมั่นใจในคุณภาพ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การติดตามและ
วัดผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. ไมมีการประเมินตนเอง

ข. การวัดผลการปฏิบัติงานไมได
สัมพันธกับหลักเกณฑใด เชน
ความคืบหนาในการปฏิบัติ
ตามแผน คาใชจายที่เกิดขึ้น
เมื่อเปรียบเทียบกับ
งบประมาณที่ไดรับ

ก. หนวยตรวจสอบภายในประเมิน
ตนเองอยางเปนทางการ แตไมได
กําหนดระยะเวลาหรือความถี่
อยางแนนอน

ข. หลักเกณฑในการวัดผลไดรวมถึง
ประเด็นเกี่ยวกับผูที่ไดรับการตรวจ
เชน ปญหาตางๆ คุณภาพของ
ขอเสนอแนะ เปนตน อยางไรก็ตาม
ยังมีการนําความเห็นของผูรับ
การตรวจมาประกอบอยางไมเปน
ทางการ และไมไดกําหนดความถี่
อยางแนนอน

ก. หนวยตรวจสอบภายในประเมิน
ผลการปฏิบัติงานของตนเอง
อยางสม่ําเสมอ โดยกําหนดระยะ
เวลาหรือความถี่ไวชัดเจน

ข. ความเห็นของผูรับการตรวจจะ
จัดเปนดัชนีวัดผลงานหนึ่ง ที่มี
ความสัมพันธกับภารกิจและ
วัตถุประสงคของหนวยตรวจสอบ
ภายใน เชน การใหขอเสนอแนะ
ที่เปนประโยชน ทันเวลา
การปรับปรุงกระบวนการทาง
ธุรกิจ ความพึงพอใจของผูรับ
การตรวจ

ก. มีการประเมินตนเองและรับ
ความเห็นของผูรับการตรวจ
เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน
ภายหลังเสร็จสิ้นการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบทุกครั้ง

ข. ความเห็นของผูรับการตรวจจะ
จัดเปนดัชนีวัดผลงานหนึ่งที่มี
ความสัมพันธกับภารกิจ และ
วัตถุประสงค เชน การประสาน
งานกับฝายบริหาร การพัฒนา
ผูตรวจสอบภายใน
ความพึงพอใจของผูรับการตรวจ

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
จัดใหมีการสอบทานคุณภาพของ
งานตรวจสอบภายในอยาง
สม่ําเสมอ

ง. มีการประเมินจากบุคคลภายนอก
อยางสม่ําเสมอ เชน ทุกๆ 5 ป
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การตรวจสอบภายใน– ความมั่นใจในคุณภาพ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การควบคุมดูแล
การปฏิบัติงาน

ก. ไมมีนโยบายและคูมือใน
การปฏิบัติงานเพื่อเปน
แนวทางใหกับผูตรวจสอบ
ภายใน

ก. มีนโยบายและระเบียบการปฏิบัติ
งานบางสวนที่เกี่ยวของ

ก. มีคูมือการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งอยางนอยครอบคลุม
ถึง
(1) บทบาทและ

ความรับผิดชอบ
(2) แนวทางการปฏิบัติงานและ

การสอบทานงาน
(3) แนวทางในการบันทึกและ

จัดเก็บเอกสาร
(4) การรายงาน
(5) การติดตามการปฏิบัติตาม

ขอเสนอแนะ
(6) การฝกอบรม
(7) การวัดผลงานและดัชนี

วัดผลงาน

ก. คูมือการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในไดรับการสอบทาน
ปรับปรุง และอนุมัติจาก
คณะกรรมการตรวจสอบอยาง
สม่ําเสมอ
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การตรวจสอบภายใน– การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การปฏิบัติหนาที่
ดวยความระมัดระวัง

ก. ผูตรวจสอบภายในไมได
ตระหนักถึงความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาที่เยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ

ก. ผูตรวจสอบภายในตระหนักใน
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
แตไมมีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน

ก. มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่
ชัดเจนที่อธิบายและแสดงใหเห็น
ถึงการปฎิบัติงานเยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพพึงปฏิบัติ

ข. มีการฝกอบรมขั้นพื้นฐานและ
การพัฒนาทางวิชาชีพอยาง
ตอเนื่องใหกับผูตรวจสอบภายใน

ค. มีกระบวนการสําหรับผูตรวจสอบ
ภายในในการเปดเผยขอสงสัย
เกี่ยวกับการทุจริตหรือ
การประพฤติไมเหมาะสม

ก. นอกเหนือจากการปฏิบัติตามที่
ระบุไวในระดับ 3 แลว ยังมี
แนวทางที่กําหนดไวเปน
ลายลักษณอักษรเกี่ยวกับการ
สอบทานงานตรวจสอบภายใน
เพื่อใหมั่นใจวาการปฏิบัติงาน
เปนไปดวยความระมัดระวังเยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ
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ตัวอยางแบบประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายใน

ช่ือผูกรอกแบบประเมินตนเอง
ระยะเวลาที่ครอบคลุมในการประเมินผล
ช่ือผูประเมิน/ผูสอบทานผลการประเมิน:
วันที่ทาํการประเมินผล:

คาํนาํ

แบบฟอรมนี้ไดออกแบบมาเพื่อชวยหัวหนาหนวยตรวจสอบภายในในการประเมินผลงานของหนวยตรวจสอบภาย
ในในระยะเวลาการสอบทานที่กําหนดไว เชน ในรอบระยะเวลาหนึ่งป หรือในรอบระยะเวลา 6 เดือน เปนตน

คําถามในแตละหมวดไดแสดงไวในหนาถัดไป กรุณาอานคําถามและใหคะแนนในแตละคําถาม โดยคะแนนตั้งแต
1 ถึง 4 ซึ่ง 1 เปนคะแนนต่ําสุด หมายความวาการปฏิบัติงานในปจจุบันยังควรไดรับการปรับปรุงมากที่สุดและ
4 เปนคะแนนสูงสุด ซึ่งหมายความวาในการปฏิบัติงานนั้นเปนไปตามแนวทางปฎิบัติท่ีดีท่ีองคกรอ่ืนไดถือปฎิบัติ

หากทานเห็นวาประเด็นที่ระบุนี้ไมเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของทาน โปรดระบุไวในชอง “ไมเก่ียวของ” พรอม
แสดงเหตุผลประกอบ
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ประเด็นที่พิจารณา แนวปฏิบัติ 1-4

(คะแนน 1-4)

ไมเกี่ยวของ เหตุผล

บทบาทและความรับผิดชอบ
บทบาทและวัตถุประสงคของหนวยตรวจสอบ
ภายใน
การจัดทําและปฏิบัติตามกฎบัตรของหนวย
ตรวจสอบภายใน
ความรับผิดชอบของหนวยตรวจสอบภายในตอ
องคกรหรือหนวยงานอ่ืน เชน บริษัทในเครือ บริษัท
ท่ีเก่ียวของกัน และบริษัทรวม

ความเปนอิสระ

ระดับของความเปนอิสระและความรับผิดชอบ

ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ

ความสัมพันธระหวางหนวยตรวจสอบภายในกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ

ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและ
องคกรกาํกับดูแล

รูปแบบในการติดตอประสานงานระหวางหนวย
ตรวจสอบภายใน กับผูสอบบัญชีและองคกรกํากับ
ดูแล

ความเหมาะสมของการทํางานรวมกับฝายบริหาร

บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ระดับความรูความสามารถของผูตรวจสอบภายใน

การสรรหาและรักษาบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ

การพัฒนาและการฝกอบรม
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ประเด็นที่พิจารณา แนวปฏิบัติ 1-4

(คะแนน 1-4)

ไมเกี่ยวของ เหตุผล

การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

การวางแผนเชิงกลยุทธของการตรวจสอบภายใน

การวางแผนการตรวจสอบตามความเสี่ยง

การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ
การวางแผนการตรวจสอบภายในในรายละเอียด
ของแตละกิจกรรมหรือกระบวนการ
แนวทางการตรวจสอบกําหนดขึ้นเพ่ือชวยในการหา
และบันทึกขอมูล เอกสารหลักฐานตางๆ และนําไป
ใชในการสรุปผลการตรวจสอบ

การติดตามการปฏิบัติตามขอเสนอแนะ

การรายงานและการปดการตรวจสอบ

การรายงานและปดการตรวจสอบ

การรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ

การรายงานตอหัวหนารัฐวิสาหกิจ

การรายงานตอผูบริหารที่เก่ียวของ

ความมั่นใจในคุณภาพ

การติดตามและวัดผลการปฏิบัติงาน

การควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน

การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง

การปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบ
เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ
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ความเห็นเพ่ิมเติม

บทบาทและความรับผิดชอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความเปนอิสระ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกาํกับดูแล

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

การรายงานและการปดการตรวจสอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความมั่นใจในคุณภาพ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


