
สวนที่  3
คูมือการประเมินตนเองสาํหรับหนวยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ

วัตถุประสงคและขั้นตอนการประเมินตนเอง 3-1

บทบาทและความรับผิดชอบ 3-3

ความเปนอิสระ 3-6

ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ 3-8

ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชี และองคกรกาํกับดูแล 3-9

บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม 3-11

การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ 3-15

การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ 3-18

การรายงานและการปดการตรวจสอบ 3-20

ความมั่นใจในคุณภาพ 3-24

การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง 3-26

ตัวอยางแบบประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายใน 3-27



3-1

วัตถุประสงคและขั้นตอนการประเมินตนเอง

ในการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติสากลเก่ียวกับการประเมินตนเองนี้ รัฐวิสาหกิจจะตองดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังตอไปนี้

(1) พัฒนาบทบาท ความรับผิดชอบ และปรับปรุงกลยุทธในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
(2) เพ่ิมบทบาทของการตรวจสอบภายในในการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับองคกรโดยการพัฒนาความรู

ความสามารถของผูตรวจสอบภายใน
(3) กําหนดใหมีแนวทางการวัดผลการปฏิบัติงานที่สัมพันธกับวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานตามที่

กําหนดไว
(4) สนับสนุนใหมีการประสานงานรวมกันกับหนวยงานที่มีหนาท่ีในการสอบทานหรือตรวจสอบอื่น ๆ

ขั้นตอนการประเมินตนเอง

การประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายในเปนความรับผิดชอบของหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน โดยมี
ขั้นตอนในการดําเนินการดังตอไปนี้

(1) ประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยตรวจสอบภายในตามแนวทางที่กําหนดไวในคูมือนี้
(2) หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในอาจนําผลการประเมินตนเองที่ไดจากขอ 1 มาหารือเพ่ือขอ

ความเห็นจากผูบริหารหนวยตรวจสอบภายในทานอ่ืน
(3) จัดทําภาพรวมการปฏิบัติงานของหนวยตรวจสอบภายใน และหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน

อาจขอความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อนํามาพิจารณารวมกับผูบริหารหนวยตรวจสอบ
ภายในทานอ่ืนวาตองการปรับปรุงแนวปฏิบัติในปจจุบันใหไปสูระดับใดของแนวปฏิบัติของ
หนวยตรวจสอบภายในตามที่กําหนดไวในคูมือนี้ เชน ผลการประเมินตนเองพบวาแนวปฏิบัติใน
ปจจุบันของหนวยตรวจสอบภายในเรื่องบทบาทและความรับผิดชอบของหนวยตรวจสอบภายใน
อยูในระดับ 2 และตองการยกระดับในประเด็นนี้ใหอยูในระดับ 3 เปนตน

(4) จัดทําแผนกลยุทธเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยตรวจสอบภายใน พรอมทั้งแผนปฏิบัติการ
โดยระบุระยะเวลาใหชัดเจน โดยตัวอยางกลยุทธเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานไดแสดงไวในสวนที่ 4

(5) นําเสนอแผนกลยุทธตอหัวหนารัฐวิสาหกิจเพ่ือพิจารณากอนนําเสนอตอคณะกรรมการตรวจสอบ
และหรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพ่ืออนุมัติ
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ในการประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจมีการแบงระดับของคําตอบออกเปน 4 ระดับ
สําหรับแตละคําถาม ซึ่งหัวหนาหนวยตรวจสอบภายในจะตองตอบตามแนวปฏิบัติท่ีเปนอยูในปจจุบัน โดยคําตอบ
4 ระดับนั้นมีความหมายดังตอไปนี้

ระดับ ความหมาย

แนวปฏิบัติที่ดี 4.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเพื่อใหความเชื่อม่ันที่สมเหตุ
สมผล วาระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกรและกิจกรรมที่ทําการ
ตรวจสอบ นอกจากนี้หนวยตรวจสอบภายในยังทําหนาท่ีในการเปนผูให
คําแนะนําปรึกษาแกฝายบริหารในกิจกรรมที่ตนมีความรูความสามารถ
มีการจัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษรและสงใหหนวยงานที่ไดรับการ
ตรวจสอบ หนวยตรวจสอบภายในรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบและ
หัวหนารัฐวิสาหกิจและรายงานเกี่ยวกับการบริหารตอหัวหนารัฐวิสาหกิจ

3.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเพื่อใหความเชื่อม่ันที่สมเหตุ
สมผล วาระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกรและกิจกรรมที่ทําการ
ตรวจสอบ มีการจัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษรและปรับปรุงใหเปนปจจุบัน
อยางสม่ําเสมอ หนวยตรวจสอบภายในรายงานตอหัวหนารัฐวิสาหกิจทั้งในสวน
ของผลการตรวจสอบและงานดานบริหาร

2.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเกี่ยวกับรายงานทางการเงิน
และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ และมีการติดตามผลการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ มีการจัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษรแตไมไดปรับปรุงใหเปน
ปจจุบัน หนวยตรวจสอบภายในรายงานตรงผูบริหารในสายปฏิบัติงาน และหรือ
หัวหนาฝายการเงินทั้งในสวนของผลการตรวจสอบและงานดานบริหาร

แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง 1.  หนวยตรวจสอบภายในปฏิบัติงานเก่ียวกับการควบคุมทางการเงินเทานั้น และ
หนวยงานตรวจสอบภายในไมมีความเปนอิสระ โดยสายการรายงานขึ้นตอ
ผูบริหารสายปฏิบัติงาน

ในการใชแบบประเมินตนเองนี้  สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจตองการใหรัฐวิสาหกิจปฏิบัติตาม
แนวปฏิบัติท่ีดี ซึ่งแสดงไวในระดับ 4 หนา 3-3 ถึงหนา 3-26 อยางไรก็ตามรัฐวิสาหกิจแตละแหงตองพิจารณาวา
แนวทางปฏิบัติระดับใดที่เหมาะสมกับองคกรและควรจัดใหมีการปฏิบัติใดบาง เพ่ือใหบรรลุการปฏิบัติระดับที่
ตองการ ตัวอยางแบบประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายใน แสดงไวในหนา 3-27



3-3

การตรวจสอบภายใน  – บทบาทและความรับผิดชอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
บทบาทและ
วัตถุประสงคของ
หนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. มุงเนนการตรวจสอบ
กิจกรรมการควบคุมเกี่ยวกับ
ขอมูลและรายงานทางการเงิน

ข. โดยสวนใหญมีบทบาทใน
การตรวจสอบประเด็นตางๆ
ซึ่งฝายบริหารเห็นวาตองมี
การเผชิญหนาหรือมีการโตแยง
ในผลการตรวจสอบ หรือไมได
ปฏิบัติหนาที่ในฐานะเปน
เครื่องมือที่ชวยใหฝายบริหาร
มั่นใจไดวาการปฏิบัติงานใน
หนวยงานตางๆ ของรัฐวิสาหกิจ
เปนไปตามวัตถุประสงค

ก. มุงเนนการตรวจสอบเกี่ยวกับ
(1) ขอมูลและรายงานทางการเงิน
(2) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ

ตางๆ
และมีการติดตามผลการปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะโดยพยายาม
มุงเนนประเด็นหลักที่สําคัญของ
รัฐวิสาหกิจ

ข. มีบทบาทในฐานะเปนผูแทน
ผูบริหารระดับสูงในการดําเนินการ
เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุม
ภายในยังคงดําเนินอยูตามที่
กําหนดไว และจํากัดขอบเขตการ
ใหคําแนะนํากับฝายบริหารตามที่
กําหนดไวในแนวทางการ
ตรวจสอบเทานั้น

ก. มุงเนนการตรวจสอบเกี่ยวกับ
(1) ขอมูลและรายงานทาง

การเงิน

(2) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ
ตางๆ และ

(3) การดําเนินงานในทุก
กิจกรรมของรัฐวิสาหกิจ

โดยประยุกตการควบคุมภายใน
ตามแนวทางของ COSO เขามา
ใชในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบ
ดวย สภาพแวดลอมที่กอใหเกิด
การควบคุม (control
environment) การประเมิน
ความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม
ขอมูลและการสื่อสาร และ
การติดตามโดยเฉพาะอยางยิ่ง
มุงเนนในปจจัยที่ทําใหองคกร
ประสบความสําเร็จ

ข. มีบทบาทในฐานะเปนผูแทน
ผูบริหารระดับสูงในการ

ก. มุงเนนการตรวจสอบในทุก
ประเด็นโดยพิจารณาจาก
ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบ
ตอวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของ
รัฐวิสาหกิจ โดยใหความสําคัญ
กับการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่มี
สาระสําคัญตอสภาพแวดลอม
ของความเสี่ยงของรัฐวิสาหกิจ

ข. เนนการใหบริการแกหนวยงาน
ตางๆ ดวยการใหคําแนะนํา
ปรึกษา ในบางครั้งทําหนาที่เปน
ผูประสานงาน มีสวนรวมในการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ ความรู
กับผูที่ไดรับการตรวจสอบ
เกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยง
และการบริหารการควบคุม
รวมทั้งแนวปฏิบัติที่ดี ชวยในการ
จัดทําแนวทางการประเมินตนเอง
และปฏิบัติงานตามที่ไดรับ
มอบหมายจากฝายบริหารเมื่อมี
ความขัดแยงของผลประโยชน
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การตรวจสอบภายใน  – บทบาทและความรับผิดชอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ดําเนินการเพื่อใหมั่นใจไดวาการ
ควบคุมภายในยังคงดําเนินอยูตาม
ที่กําหนดไว และจํากัดขอบเขตการ
ใหคําแนะนําตามที่กําหนดไวใน
แนวทางการตรวจสอบเทานั้น
ไมไดทําหนาที่ใหคําแนะนําปรึกษา
อยางไรก็ตามในการบริหารงาน
ตรวจสอบภายในไดประยุกตการ
ตอบสนองตอความตองการของ
ผูรับตรวจมาใชในขั้นตอนของ
การวางแผน

นอกจากนี้หนวยตรวจสอบ
ภายในยังพยายามขอความเห็น
จากหนวยงานที่ไดรับการ
ตรวจสอบเกี่ยวกับผลการปฏิบัติ
งานและนําความเห็นนั้นๆ มา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
ตนเองอยางตอเนื่อง

การจัดทาํและปฏิบัติ
ตามกฎบัตรของ
หนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. ยังไมไดจัดทํากฎบัตรที่กําหนด
วัตถุประสงค อํานาจ และ
ความรับผิดชอบของหนวย
ตรวจสอบภายในไวเปน
ลายลักษณอักษร

ก. จัดทํากฎบัตรเปนลายลักษณอักษร
แตบุคคลที่เกี่ยวของยังไมไดรับ
ทราบ

ข. กฎบัตรไมไดรับการสอบทานเปน
ประจํา

ค. การใชภาษาหรือศัพทเทคนิคทําให
เกิดความไมชัดเจน และทําให
บุคคลที่เกี่ยวของรวมทั้ง
ผูตรวจสอบภายในไมเขาใจ

ก. กฎบัตรไดกําหนดความ
รับผิดชอบของหนวยตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งรวมถึงสภาพแวดลอม
ที่กอใหเกิดการควบคุม และ
รวมถึงบางประเด็นเชน
การสอบบัญชี ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ การควบคุม
การทุจริต การติดตามความ
ประพฤติของพนักงาน สายการ
รายงาน เปนตน

ก. ปฏิบัติเชนเดียวกับในระดับ 3
และกฎบัตรประกอบดวย
แนวทางในการปฏิบัติงาน และ
ความสัมพันธกับหนวยงานที่ได
รับการตรวจสอบ และความ
รับผิดชอบตามหนาที่ของ
หนวยตรวจสอบภายใน

ข. จัดสงกฎบัตรของหนวย
ตรวจสอบภายในไปใหหนวยงาน
ที่ไดรับการตรวจสอบ และ
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การตรวจสอบภายใน  – บทบาทและความรับผิดชอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

ข. กฎบัตรไดรับการสอบทานและ
ปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ

ค. ผูตรวจสอบภายในทุกคนมีความ
เขาใจกฎบัตรอยางชัดเจน และ
กฎบัตรไดรับความเห็นชอบจาก
หัวหนารัฐวิสาหกิจ และไดรับการ
อนุมัติจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และหรือคณะ
กรรมการรัฐวิสาหกิจ

หนวยงานที่ไดรับการตรวจสอบ
ไดใหขอเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุงกฎบัตรอยางเหมาะสม

ความรับผิดชอบของ
หนวยตรวจสอบ
ภายในตอองคกรหรือ
หนวยงานอื่น เชน
บริษัทในเครือ บริษัท
ที่เกี่ยวของกัน และ
บริษัทรวม
(ถารัฐวิสาหกิจไมมี
บริษัทในเครือ บริษัทที่
เกี่ยวของกัน หรือบริษัท
รวม ไมตองตอบขอนี้)

ก. ไมมีแผนในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบหรือขอความเห็น
เกี่ยวกับการควบคุมใน
หนวยงานหรือองคกรอื่นที่
เกี่ยวของกัน

ก. แผนการตรวจสอบระบุถึงการขอ
ความเห็นเกี่ยวกับการควบคุมใน
หนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของ
กัน แตไมไดดําเนินการอยาง
สม่ําเสมอ

ข. ไมเคยไดรับความเห็นอยางเปน
ทางการ

ก. มีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนใน
การขอความเห็นเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในของหนวยงาน
หรือองคกรที่เกี่ยวของกัน

ข. ไดรับความเห็นเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในอยางเปนทางการ
จากหนวยงานหรือองคกรที่
เกี่ยวของ

ก. ปฏิบัติเชนเดียวกับในระดับ 3
และบันทึกการตัดสินใจในการ
ลงมือปฏิบัติงาน หรือยอมรับ
และเชื่อในความเห็นของ
ผูตรวจสอบอื่นไวอยางครบถวน
และไดรับการอนุมัติจากผูบริหาร
ระดับสูงและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ
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การตรวจสอบภายใน  - ความเปนอิสระ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ระดับของความเปน
อิสระและความ
รับผิดชอบ

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นเกี่ยวกับงานบริหาร
เชน การสรรหาบุคลากร
การโยกยาย การประเมินผล
งบประมาณของหนวย
ตรวจสอบภายในตอหนวยงาน
ที่ไดรับการตรวจสอบ

ข. ผูตรวจสอบภายในมี
บทบาทในการปฏิบัติงานอื่น
ภายในรัฐวิสาหกิจดวย

ค. ไมมีนโยบายเกี่ยวกับการ
เปดเผยหรือการดําเนินการเพื่อ
ปองกันหรือหลีกเลี่ยงความ
ขัดแยงของผลประโยชนของ
ผูตรวจสอบภายใน

ง. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
ไมสามารถเขาพบผูบริหาร
ระดับสูงได

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นเกี่ยวกับงานบริหาร เชน
การสรรหาบุคลากร
การโยกยาย การประเมินผล
งบประมาณของหนวยตรวจสอบ
ภายในตอผูบริหารในสายปฏิบัติ
งาน และหรือหัวหนาฝายการเงิน

ข. มีนโยบายเกี่ยวกับการเปดเผยหรือ
การดําเนินการเพื่อปองกันหรือ
หลีกเลี่ยงความขัดแยงของ
ผลประโยชนที่อาจจะเกิดขึ้นของ
ผูตรวจสอบภายใน

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในไม
สามารถเขาพบหัวหนารัฐวิสาหกิจ
หรือผูบริหารระดับสูงหรือคณะ
กรรมการตรวจสอบไดอยางอิสระ
หรือบอยครั้ง เชน เขาพบปละครั้ง

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นเกี่ยวกับงานบริหาร เชน
การสรรหาบุคลากร
การโยกยาย การประเมินผล
งบประมาณของหนวยตรวจสอบ
ภายในตอหัวหนารัฐวิสาหกิจ

ข. ผูตรวจสอบภายในจะตอง
เปดเผยความขัดแยงทาง
ผลประโยชนและการดําเนินการ
เพื่อปองกันหรือหลีกเลี่ยง
ความขัดแยงของผลประโยชน
อยางเปนลายลักษณอักษร

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในมี
โอกาสในการเขาพบหัวหนา
รัฐวิสาหกิจ ผูบริหารระดับสูง
และหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบบอยครั้งมากขึ้น เชน
ปละ 2 ครั้ง หรือ 4 ครั้ง เปนตน

ก. หนวยตรวจสอบภายในนําเสนอ
รายงานตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และในสวนประเด็น
เกี่ยวกับงานบริหาร เชน
การสรรหาบุคลากร การโยกยาย
การประเมินผล งบประมาณของ
หนวยตรวจสอบภายในที่ผาน
ความเห็นชอบจากหัวหนา
รัฐวิสาหกิจกอนนําเสนอตอ
คณะกรรมการตรวจสอบและ
หรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
เพื่อพิจารณาอนุมัติ

ข. มีการดําเนินการตามที่กําหนดไว
ในระดับ 3 เกี่ยวกับการเปดเผย
หรือดําเนินการ และจัดใหมีการ
สอบทานจากบุคคลภายนอก
เกี่ยวกับความขัดแยงของ
ผลประโยชน

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
สามารถเขาพบหัวหนา
รัฐวิสาหกิจ ผูบริหารระดับสูง
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การตรวจสอบภายใน  - ความเปนอิสระ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
และหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดบอยครั้ง เชน
ทุกเดือน หรือสามารถสื่อสารกัน
อยางไมเปนทางการและหัวหนา
หนวยตรวจสอบภายในเขารวม
ในการประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ หรือฝายบริหารใน
ประเด็นที่เกี่ยวของเสมอ

ง. หัวหนารัฐวิสาหกิจและผูบริหาร
ระดับสูงเห็นความสําคัญของ
ความเปนอิสระของหนวย
ตรวจสอบภายใน เพื่อใหหนวย
ตรวจสอบภายในสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผล

จ. มีการยอมรับเกี่ยวกับความเปน
อิสระของหนวยตรวจสอบทั่วทั้ง
องคกร กําหนดไวในกฎบัตร
และกลาวย้ําในการฝกอบรม
อยูตลอดเวลา
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การตรวจสอบภายใน – ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ความสัมพันธระหวาง
หนวยตรวจสอบ
ภายในกับคณะ
กรรมการตรวจสอบ

ก. ไมมีการติดตอประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบใน
การสอบทานรายงานการ
ตรวจสอบภายในภายหลัง
การปฏิบัติงานตรวจสอบ

ข. คณะกรรมการตรวจสอบไมได
สอบทานแผนการตรวจสอบ
ภายใน

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายใน
ไมไดเขาประชุมรวมกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ

ก. ติดตอประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบในการ
สอบทานรายงานการตรวจสอบ
ภายหลังการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ทุกครั้ง

ข. คณะกรรมการตรวจสอบสอบทาน
แผนการตรวจสอบภายในใน
ภาพกวาง ซึ่งในแผนการตรวจสอบ
ภายในในบางครั้งรวมถึงการ
สอบทานรายงานทางการเงินและ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่
เกี่ยวของ

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายในมี
โอกาสไดประชุมรวมกับ
คณะกรรมการตรวจสอบใน
บางโอกาส

ก. ติดตอประสานงานกับ
คณะกรรมการตรวจสอบใน
ประเด็นตางๆ รวมทั้งการ
สอบทานรายงานการตรวจสอบ
ภายหลังการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเฉพาะในประเด็นที่มี
ความเสี่ยงสูง หรือมีสาระสําคัญ

ข. คณะกรรมการตรวจสอบ
สอบทานแผนการตรวจสอบ
ภายใน ระบุถึงการตรวจสอบใน
ประเด็นเกี่ยวกับความเสี่ยงดาน
รายงานทางการเงิน การปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวของ และ
ในการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายในเขา
รวมประชุมกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ

ก. รายงานตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบในประเด็นตางๆ
รวมทั้งหารือและการสอบทาน
รายงานการตรวจสอบภายหลัง
การปฏิบัติงานตรวจสอบเฉพาะ
ในประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง หรือ
มีสาระสําคัญ

ข. คณะกรรมการตรวจสอบ
สอบทานแผนการตรวจสอบ
ภายในอยางละเอียด และ
เพิ่มเติมกิจกรรมเกี่ยวกับการ
ติดตาม และการกํากับดูแลเขาไป
ในแผนการปฏิบัติงานของหนวย
ตรวจสอบภายในดวย

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
และหรือผูตรวจสอบภายในเขา
รวมประชุมกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอและมี
ชองทางติดตอสื่อสารโดยตรงกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ
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การตรวจสอบภายใน– ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกาํกับดูแล

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
รูปแบบในการ
ติดตอประสานงาน
ระหวางหนวย
ตรวจสอบภายใน กับ
ผูสอบบัญชีและ
องคกรกาํกับดูแล
เชน กระทรวง
การคลัง กระทรวง
เจาสังกัด สํานักงาน
การตรวจเงินแผนดิน
เปนตน

ก. หนวยตรวจสอบภายในไมได
ติดตอกับผูตรวจสอบอื่นและ
องคกรกํากับดูแล

ข. แผนการตรวจสอบภายใน
ไมไดระบุเกี่ยวกับกิจกรรมการ
สอบทานโดยผูตรวจสอบอื่น
หรือองคกรกํากับดูแล

ก. งานตรวจสอบภายในอาจมีการ
ติดตอประสานงานกับผูตรวจสอบ
อื่นหรือองคกรกํากับดูแล โดย
เฉพาะอยางยิ่งผูสอบบัญชี แต
ขึ้นอยูกับการรองขอของ
ผูตรวจสอบอื่นหรือองคกรกํากับ
ดูแล

ข. แผนการตรวจสอบภายในไมไดระบุ
เกี่ยวกับกิจกรรมการสอบทานโดย
ผูตรวจสอบอื่นหรือองคกรกํากับ
ดูแล

ก. งานตรวจสอบภายในมีการติดตอ
ประสานงานกับผูตรวจสอบอื่น
หรือองคกรกํากับดูแล

ข. แผนการตรวจสอบไดระบุ
เกี่ยวกับกิจกรรมการสอบทาน
โดยผูตรวจสอบอื่นหรือองคกร
กํากับดูแล

ค. หนวยงานตรวจสอบภายใน
เชื่อมั่นวาไดมีการหารือเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานตรวจสอบที่มี
ความซ้ําซอนกัน

ก. หนวยตรวจสอบภายในไดให
ความสนใจในผลการปฏิบัติงาน
ของผูตรวจสอบอื่นหรือองคกร
กํากับดูแลที่มาปฏิบัติงานใน
รัฐวิสาหกิจเปนอยางยิ่ง เพื่อให
มั่นใจวาผูตรวจสอบอื่นหรือ
องคกรกํากับดูแลมีความเขาใจ
เกี่ยวกับรัฐวิสาหกิจ

ข. มีการหารือเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานตรวจสอบที่
ซ้ําซอนกันกับผูตรวจสอบและ
องคกรกํากับดูแล และระบุไวใน
แผนการตรวจสอบเกี่ยวกับ
กิจกรรมที่สอบทานโดย
ผูตรวจสอบหรือองคกรกํากับ
ดูแลและกิจกรรมที่จะตอง
ดําเนินการเอง

ค. แผนการตรวจสอบไดระบุทั้ง
แนวทางและผลการตรวจสอบ
ของผูตรวจสอบหรือองคกรกํากับ
ดูแล



3-10

การตรวจสอบภายใน– ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกาํกับดูแล

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ความเหมาะสมของ
การทาํงานรวมกับ
ฝายบริหาร

ก. ผูบริหารสายงานไมไดให
ความเห็นในการจัดทํากลยุทธ
หรือแผนการตรวจสอบ

ข. ฝายบริหารไมเชื่อมั่นใน
ความสามารถของหนวย
ตรวจสอบภายใน และไมได
ตระหนักหรือเห็นความสําคัญ
ของความรูความสามารถของ
ผูตรวจสอบภายใน

ก. มีการสัมภาษณผูบริหารสายงานซึ่ง
เปนสวนหนึ่งในกระบวนการ
วางแผนการตรวจสอบ แตไมไดมี
โอกาสในการใหความเห็นเกี่ยวกับ
แผนการตรวจสอบอยางเพียงพอ

ข. ฝายบริหารไมเคยขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบภายใน

ก. มีการวางแผนรวมกับฝายบริหาร
บางฝายงานเกี่ยวกับลักษณะ
และเวลาในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

ข. ฝายบริหารมักขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. กลยุทธหรือแผนการตรวจสอบ
มุงเนนในการสรางมูลคาเพิ่มให
กับฝายบริหารโดยในการจัดทํา
กลยุทธหรือแผนการตรวจสอบ
ไดมีการขอความเห็นจาก
ฝายบริหาร

ข. ฝายบริหารมีความเชื่อมั่นใน
ความเปนอิสระ และความรู
ความสามารถของผูตรวจสอบ
ภายใน และมักขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบ
ภายในอยูเสมอ
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การตรวจสอบภายใน – บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

ระดับความรู
ความสามารถของ
ผูตรวจสอบภายใน

ก. ผูตรวจสอบภายในมีความรู
ความสามารถในการตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลและ
รายงานทางการเงิน แตโดย
สวนใหญมีความเขาใจใน
ประเด็นทางธุรกิจนอยมาก

ข. งานตรวจสอบภายในโดย
สวนใหญเกี่ยวของกับการ
ตรวจสอบรายงานทางการเงิน

ก. ผูตรวจสอบภายในมีทักษะเกี่ยวกับ
การตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลและรายงานทางการเงินและ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ
รวมทั้งมีทักษะในการติดตอสื่อสาร
ที่ดี และความรูเกี่ยวกับธุรกิจ แตมี
ทักษะเกี่ยวกับการวางแผนหรือ
การดําเนินงานนอยมาก

ข. งานตรวจสอบภายในโดยสวนใหญ
ครอบคลุมการตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลและรายงานทาง
การเงิน และการปฏิบัติตามกฎ
ระเบียบตางๆ

ก. ผูตรวจสอบภายในโดยรวมมี
ทักษะหลากหลาย ประกอบดวย

(1) การตรวจสอบภายใน

(2) การตรวจสอบระบบ
คอมพิวเตอร

(3) การควบคุมทางการบัญชี
และการบริหาร

(4) การวางแผนเชิงกลยุทธ
(5) ความรูทางธุรกิจและ

อุตสาหกรรม

(6) มนุษยสัมพันธและ
การติดตอสื่อสาร

(7) ความรูทางดานคอมพิวเตอร
(8) ความเปนผูนํา

ก. หนวยตรวจสอบภายในโดย
ภาพรวมประกอบดวยบุคลากรที่
มีทักษะหลากหลาย ตามที่กลาว
ในระดับ 3  และมีผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานในทักษะที่จําเปน

ข. สนับสนุนใหมีการพัฒนาและ
ฝกอบรมอยางตอเนื่องและ
พนักงานมีความกระตือรือรนใน
การพัฒนาทักษะใหมๆ ทั้งจาก
หลักสูตรภายในของรัฐวิสาหกิจ
หรือจากภายนอก

ค. ฝายบริหารไดขอคําแนะนํา
ปรึกษาจากหนวยตรวจสอบ
ภายในเปนประจําเกี่ยวกับ
ประเด็นที่ไมใชการตรวจสอบ
เชน การควบคุมในการวางแผน
เชิงกลยุทธ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประเด็นเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม เปนตน
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การตรวจสอบภายใน – บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

ข. งานตรวจสอบภายในครอบคลุม
กิจกรรมอื่นๆ นอกเหนือจากการ
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
และรายงานทางการเงินและการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ
และใชทักษะดังกลาวขางตน

ง. กลยุทธการตรวจสอบกําหนด
ทรัพยากรและทักษะที่จําเปนใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบ เวลาใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบโดย
สวนใหญไดจัดสรรไปในการสอบ
ทานประเด็นอื่นนอกเหนือจาก
รายงานทางการเงิน และการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ

การสรรหาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ

ก. บุคลากรมีความรูสึกวาหนวย
ตรวจสอบภายในไมใช
หนวยงานที่มีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลง และมีความ
ทาทาย ผูตรวจสอบภายใน
สวนหนึ่งยังมีบทบาทและ
ตําแหนงเดิมอยูเปนเวลา
หลายป

ข. ไมมีนโยบายในการสรรหา
บุคลากรอยางเปนทางการ
และสรรหาบุคลากรใหมที่มี

ก. บุคลากรมีความรูสึกวาหนวย
ตรวจสอบภายในมีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงอยูบาง มีโอกาสใน
การเติบโตในหนวยงาน อยางไร
ก็ตามยังมีขอจํากัดในโอกาสเติบโต
ของผูตรวจสอบภายในในสวนงาน
อื่นขององคกร

ข. มีนโยบายในการสรรหาบุคลากร ซึ่ง
กําหนดทักษะพื้นฐานไวอยางกวาง
แตมุงเนนในทักษะเกี่ยวกับรายงาน
ทางการเงิน การปฏิบัติตาม

ก. บุคลากรมีความรูสึกวาหนวย
ตรวจสอบภายในมีการพัฒนา
เปลี่ยนแปลง และมีโอกาสเติบโต
ทั้งในหนวยตรวจสอบภายในและ
หนวยงานอื่นในองคกร

ข. การสรรหาสะทอนใหเห็นมุมมอง
ที่กวางขึ้นของหนวยตรวจสอบ
ภายใน และใหความสําคัญกับ
บุคลากรที่มีความรูความ
เชี่ยวชาญดานการปฏิบัติงาน
พรอมกับความรูดานการ

ก. บุคลากรมีความรูสึกที่ดีมากใน
การปฏิบัติงานในหนวย
ตรวจสอบภายใน และจะใชเปน
พื้นฐานในการเติบโตเปน
ผูบริหารระดับสูงในอนาคต

ข. มีการโอนยายเจาหนาที่ที่มี
ความรู ความสามารถจาก
หนวยงานอื่นในองคกรเขามา
ปฏิบัติงานในชวงเวลาสั้นๆ หรือ
ปานกลาง พรอมทั้งไดรับการ
อบรมอยางละเอียด การโอนยาย
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การตรวจสอบภายใน – บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ความสามารถเทาเทียบกับ
บุคลากรเดิมที่ลาออก

กฎ ระเบียบ และคอมพิวเตอร ตรวจสอบ การบัญชี มีการ
โอนยายบุคลากรมาจาก
หนวยงานอื่นในองคกรเพื่อมา
ปฏิบัติงานตรวจสอบ

บุคลากรไดรับการสนับสนุนจาก
หัวหนารัฐวิสาหกิจหรือผูบริหาร
ระดับสูง หนวยตรวจสอบภายใน
เปนที่ปรึกษาภายในขององคกร
และการสรรหาบุคลากรแสดงให
เห็นวาบุคลากรสวนหนึ่งจะตองมี
ประสบการณดานการปฏิบัติงาน
มากกวาการตรวจสอบ หรือการ
บัญชี

การพัฒนาและ
การฝกอบรม

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายในไม
ไดกําหนดประเด็นเกี่ยวกับ
การฝกอบรมบุคลากร

ข. มีขอจํากัดดานงบประมาณเปน
อยางมาก

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงานของ
หนวยตรวจสอบภายในกําหนด
ประเด็นเกี่ยวกับการฝกอบรม
บุคลากร แตในทางปฏิบัติยังไมเปน
ไปตามที่กําหนดไวอยางจริงจัง

ข. มีขอจํากัดดานงบประมาณ

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
กําหนดประเด็นเกี่ยวกับการ
พัฒนาและฝกอบรมบุคลากรไว
แตระยะเวลาโดยเฉลี่ยต่ํากวา 40
ชั่วโมงตอคนตอป

ข. มีขอจํากัดดานงบประมาณบาง

ค. มีการกระตุน และสนับสนุนให
ผูตรวจสอบภายในเขารวมใน
หลักสูตรที่สมาคมวิชาชีพ และ
องคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของจัดขึ้นเปน

ก. แผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
กําหนดประเด็นเกี่ยวกับการ
พัฒนาและฝกอบรมบุคลากรไว
อยางนอย 40 ชั่วโมงตอคนตอป

ข. หนวยตรวจสอบภายในไดรับ
งบประมาณอยางเพียงพอเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาความรู
ความสามารถของผูตรวจสอบ
ภายในอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ
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ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ประจํา ค. มีการกระตุนและสนับสนุนให

ผูตรวจสอบภายในเขารวมใน
หลักสูตรที่สมาคมวิชาชีพและ
องคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
จัดขึ้นเปนประจํา

ง. มีการสนับสนุนใหผูตรวจสอบ
ภายในพัฒนาตนเองในการเปน
Certified Internal Auditor
(CIA)
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

การวางแผน
การตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ

ก. ไมมีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบเชิงกลยุทธ การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจะ
ดําเนินการเมื่อมีปญหาเกิดขึ้น
ในหนวยงานของรัฐวิสาหกิจ
และไดรับการรองขอจาก
ฝายบริหาร

ข. กลยุทธการตรวจสอบภายใน
ไมสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของรัฐวิสาหกิจ

ก. มีแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ
อยางเปนทางการ แตกําหนดไวใน
ภาพกวางและในระยะเวลาสั้น เชน
1 ป เปนตน และกลยุทธกําหนด
เพียงบทบาทของการตรวจสอบ
ความถูกตอง และระบบการควบคุม
ภายใน

ข. กลยุทธการตรวจสอบภายในขึ้นอยู
กับสิ่งที่คิดวานาจะเปนวัตถุประสงค
ขององคกร แตไมไดพยายาม
สอบทานหรือพิจารณาแผนของ
รัฐวิสาหกิจที่จัดทําขึ้นและไดรับ
การอนุมัติแลว

ก. แผนเชิงกลยุทธการตรวจสอบ
ภายในขึ้นอยูกับสิ่งที่คิดวานาจะ
เปนวัตถุประสงคขององคกร และ
กําหนดเวลาในระยะปานกลาง
เชน 3 ป และโดยทั่วไปกําหนด
บทบาทของการตรวจสอบความ
ถูกตอง และระบบการควบคุม
ภายใน

ข. ผูตรวจสอบภายในไดรับขอมูล
เกี่ยวกับแผนของรัฐวิสาหกิจ และ
ใชในการกําหนดแผนการ
ตรวจสอบภายใน

ค. ฝายบริหารไดใหความเห็นใน
การจัดทํากลยุทธการตรวจสอบ

ก. แผนเชิงกลยุทธการตรวจสอบ
ภายในสอดคลองกับวัตถุประสงค
และความเสี่ยงที่สําคัญของ
รัฐวิสาหกิจและแผนของ
รัฐวิสาหกิจ และกําหนดใน
ระยะยาว เชน 5 ป

ข. แผนเชิงกลยุทธไดกําหนด
บทบาทในการเปนผูประสานงาน
และแลกเปลี่ยนความรู รวมทั้ง
การตรวจสอบเพื่อใหความ
เชื่อมั่นวารัฐวิสาหกิจมีการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายใน
และการกํากับดูแลกิจการที่มี
ประสิทธิผลทําใหวัตถุประสงค
ของรัฐวิสาหกิจบรรลุได

ค. ประเด็นเกี่ยวกับการตรวจสอบ
ระบบคอมพิวเตอรไดกําหนดขึ้น
อยางชัดเจน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงค ความเสี่ยง และ
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ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การพิจารณาความตองการของ
ฝายบริหาร

ง. ฝายบริหารไดใหความเห็นใน
การจัดทําแผนการตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ

การวางแผนการ
ตรวจสอบตาม
ความเสี่ยง

ก. ไมมีการประเมินความเสี่ยง
อยางเปนระบบเพื่อใชในการ
วางแผนการตรวจสอบ
การตรวจสอบจะดําเนินการ
เชนเดียวกับรอบระยะเวลา
ที่ผานมา

ก. มีการประเมินความเสี่ยงอยางไม
เปนระบบ และกําหนดความเสี่ยง
ในประเด็นทั่วไป เชน การลาออก
ของพนักงาน เปนตน

ข. การวางแผนการตรวจสอบไม
สัมพันธกับวัตถุประสงค และ
ความเสี่ยงของรัฐวิสาหกิจ

ก. ผูตรวจสอบภายในประเมิน
ความเสี่ยงอยางเปนระบบใน
ระดับกิจกรรมการตรวจสอบ
และการตรวจสอบภายในมุงเนน
ในกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูง และ
การประเมินความเสี่ยงไดดําเนิน
การเฉพาะในขั้นตอนของ
การวางแผนเทานั้น

ข. โดยทั่วไปความเสี่ยงจะสัมพันธ
กับวัตถุประสงคขององคกร

ค. การประเมินความเสี่ยงของ
หนวยตรวจสอบภายในไมไดนํา
มาเปรียบเทียบกับผลการ

ก. แผนการตรวจสอบภายใน
กําหนดขึ้นตามความเสี่ยง มีการ
ประเมินความเสี่ยงและการ
ควบคุมตามลักษณะของกิจกรรม
ในขั้นตอนของการวางแผน

ข. หนวยตรวจสอบภายในติดตาม
การเปลี่ยนแปลงของรัฐวิสาหกิจ
อยูตลอดเวลา และประเมิน
ความเสี่ยงที่รัฐวิสาหกิจเผชิญอยู
ตลอดเวลา

ค. ความเสี่ยงสัมพันธกับ
วัตถุประสงคขององคกร



3-17

การตรวจสอบภายใน – การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
ประเมินความเสี่ยงของ
ฝายบริหาร ไมมีรูปแบบหรือ
กระบวนการที่ชัดเจนในการ
จัดสรรทรัพยากรในการปฏิบัติ
งานตรวจสอบภายใน

ง. มีการหารือเรื่องความเสี่ยงกับ
ฝายบริหารและเปรียบเทียบกับ
ผลการประเมินของฝายบริหาร
มีการจัดลําดับความเสี่ยงเพื่อใช
ในการจัดสรรทรัพยากรการ
ตรวจสอบ
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

การวางแผนการ
ตรวจสอบภายในใน
รายละเอียดของ
แตละกิจกรรมหรือ
กระบวนการ

ก. ไมมีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบในรายละเอียดใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในในแตละกิจกรรมหรือ
กระบวนการ

ก. การปฏิบัติงานมีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบในรายละเอียดใน
กิจกรรมหลักของรัฐวิสาหกิจ
ในสวนกิจกรรมที่เปนงานสนับสนุน
ไมไดจัดทําแผนการตรวจสอบใน
รายละเอียด เชน งานดาน
ทรัพยากรบุคคล เปนตน

ก. แผนการตรวจสอบภายในใน
รายละเอียดไดกําหนดขึ้นเปน
ลายลักษณอักษร โดยอยางนอย
กําหนดเกี่ยวกับ

(1) ขอบเขต วัตถุประสงค และ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน

(2) บุคลากรในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

(3) ผูบริหารหนวยรับตรวจที่
เกี่ยวของ

(4) รายงานผลการปฏิบัติงาน

ก. ปฏิบัติเชนเดียวกับที่ระบุในระดับ
3 และแผนการตรวจสอบใน
รายละเอียดไดมีการหารือกับผูที่
เกี่ยวของหลักหรือผูบริหาร
สายงานกอนเริ่มปฏิบัติงาน และ
รายงานผูที่เกี่ยวของหลักหรือ
ผูบริหารสายงานในการปฏิบัติ
งานตามความจําเปนและความ
เหมาะสม

ข. วัตถุประสงคในการตรวจสอบ
สะทอนมาจากผลการประเมิน
ความเสี่ยง การควบคุมภายใน
และการกํากับดูแล
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การตรวจสอบภายใน – การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

แนวทางการ
ตรวจสอบกาํหนดขึ้น
เพื่อชวยในการหา
และบันทึกขอมูล
เอกสารหลักฐาน
ตางๆ และนาํไปใช
ในการสรุปผล
การตรวจสอบ

ก. ไมมีแนวทางการตรวจสอบใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบใน
แตละกิจกรรม

ก. มีการใชแนวทางการตรวจสอบใน
การปฏิบัติงานโดยสวนใหญ แตไม
ไดจัดทําขึ้นตามความเสี่ยง

ก. แนวทางการตรวจสอบตาม
ความเสี่ยงไดจัดทําขึ้นเพื่อใชใน
การปฏิบัติงานทุกครั้งรวมทั้งการ
ปฏิบัติงานในการใหคําแนะนํา
ปรึกษา

ข. มีการจัดทําแนวทางในการ
ดําเนินการเพื่อใหความเห็นจาก
การปฏิบัติงานตรวจสอบเปน
ลายลักษณอักษร

ค. มีการหารือเกี่ยวกับประเด็นที่พบ
จากการตรวจสอบกับผูที่
เกี่ยวของหลักหรือผูบริหาร
สายงาน และใหขอเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุง

ก. นอกเหนือจากการปฏิบัติตามที่
ระบุไวในระดับ 3 แลว
ยังพิจารณาความเสี่ยงใน
การใหคําแนะนําปรึกษาดานอื่น
นอกเหนือจากการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ

ข. การปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ
การตรวจสอบภายใน

การติดตาม
การปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ

ก. ไมมีการติดตามการปฏิบัติตาม
ขอเสนอ

ก. โดยสวนใหญมีการติดตาม
การปฏิบัติตามขอเสนอแนะ

ก. มีการติดตามการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะทุกครั้ง

ก. นอกเหนือจากการปฏิบัติตามที่
ระบุไวในระดับ 3 แลว ยังมี
การรายงานความเห็นของ
ผูบริหารเกี่ยวกับขอตรวจพบจาก
การติดตามการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะ
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4

การรายงานและ
ปดการตรวจสอบ

ก. มีการรายงานอยางไมเปน
ทางการตอผูที่เกี่ยวของ
ภายหลังการตรวจสอบ

ก. จัดทํารายงานผลการตรวจสอบเพื่อ
เสนอตอบุคคลที่เกี่ยวของซึ่งมี
เฉพาะประเด็นที่ตรวจพบเทานั้น

ข. ไมไดมีการประชุมปดการตรวจสอบ
ผลการตรวจสอบเปนไปตาม
ความเห็นของผูตรวจสอบเทานั้น

ก. จัดทํารายงานผลการตรวจสอบ
โดยระบุขอตรวจพบและ
ขอเสนอแนะเพื่อนําเสนอตอผูที่
เกี่ยวของ

ข. จัดใหมีการประชุมปดการ
ตรวจสอบ เพื่อใหผูที่เกี่ยวของ
รับทราบประเด็นที่ตรวจพบ

ก. จัดทํารูปแบบรายงานผล
การตรวจสอบแบบมาตรฐานซึ่ง
ไดรับความเห็นชอบจากผูที่
เกี่ยวของทุกฝาย โดยอยางนอยมี
การระบุวัตถุประสงค ขอบเขต
การตรวจสอบ บทคัดยอและ
รายละเอียดประเด็นที่ตรวจพบ

ข. จัดใหมีการประชุมปดการ
ตรวจสอบเพื่อขอความเห็นจาก
ผูรับผิดชอบหลักและผูที่
เกี่ยวของ และแผนการ
ดําเนินการปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะ

ค. จัดทํารายงานฉบับสมบูรณและ
นําเสนอตอผูที่เกี่ยวของ เชน
หัวหนารัฐวิสาหกิจ ผูบริหาร
ระดับสูง ผูบริหารหนวยรับตรวจ
เปนตน
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การรายงานตอ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ก. โดยทั่วไปรายงานอยางไมเปน
ทางการเปนครั้งคราว โดยไม
ไดกําหนดลักษณะหรือความถี่
ไวอยางชัดเจน

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการ แต
ไมบอยนัก เชน ปละครั้ง มี
รายละเอียดเล็กนอย เชน กิจกรรม
ที่ไดรับการตรวจสอบ ประเด็นที่
ตรวจพบและขอเสนอแนะที่สําคัญ

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการ
บอยครั้งเชน ไตรมาสละครั้งหรือ
เดือนละครั้ง รายละเอียดใน
รายงานประกอบดวย
(1) การเปรียบเทียบความ

คืบหนาของกิจกรรม
การตรวจสอบกับแผนการ
ตรวจสอบ

(2) สรุปปจจัยสําคัญที่พบซึ่ง
อาจมีผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมที่กอใหเกิด
การควบคุม เชน พนักงาน
ลาออกเปนจํานวนมาก
เปนตน

(3) สรุปประเด็นที่มีผลกระทบ
ตอการควบคุมอยาง
ตอเนื่องหรือทําใหการ
ควบคุมไมประสบผลตามที่
กําหนดไว

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการ
บอยครั้งเชนเดียวกับในระดับ 3
และมี รายละเอียดเพิ่มเติม
ประกอบดวย

(1) สรุปประเด็นที่ยังหาขอยุติ
กับฝายบริหารไมได

(2) ประเด็นที่หนวยตรวจสอบ
ภายในจะดําเนินการใน
อนาคต

(3) การวัดผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การรายงานตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ

ก. โดยทั่วไปจะรายงานอยางไมเปน
ทางการและไมบอย หัวหนา
รัฐวิสาหกิจมีความเห็นวา
“การไมรายงานเปนสิ่งที่ดี”

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ แตไมบอยนัก
เชน ปละครั้ง มีรายละเอียดเล็กนอย
เชน กิจกรรมที่ไดรับการตรวจสอบ
ประเด็นที่ตรวจพบและขอเสนอแนะ
ที่สําคัญ

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ และบอยครั้ง
เชน ไตรมาสละครั้งหรือเดือน
ละครั้ง รายละเอียดในรายงาน
ประกอบดวย
(1) การเปรียบเทียบความ

คืบหนาของกิจกรรมการ
ตรวจสอบกับแผนการ
ตรวจสอบ

(2) ปจจัยสําคัญที่พบซึ่งอาจมี
ผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมที่กอใหเกิด
การควบคุม เชน พนักงาน
ลาออกเปนจํานวนมาก
เปนตน

(3) ประเด็นที่มีผลกระทบตอ
การควบคุมอยางตอเนื่อง
หรือทําใหการควบคุมไม
ประสบผลตามที่กําหนดไว

ก. มีการรายงานอยางเปนทางการตอ
หัวหนารัฐวิสาหกิจ และบอยครั้ง
เชนเดียวกับในระดับ 3 และมี
รายละเอียดเพิ่มเติมประกอบดวย

(1) สรุปประเด็นที่ยังหาขอยุติ
กับฝายบริหารไมได

(2) ประเด็นที่หนวยตรวจสอบ
ภายในจะดําเนินการใน
อนาคต

(3) การวัดผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบภายใน
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การตรวจสอบภายใน– การรายงานและการปดการตรวจสอบ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การรายงานตอ
ผูบริหารที่เกี่ยวของ

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของ
ประกอบดวยประเด็นที่
เสนอแนะ และมักจะนําเสนอ
ลาชา เชน ภายหลังการ
ตรวจสอบแลว 1 เดือน
เปนตน

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของโดย
ทั่วไปมักจะทันเวลา เชน ภายใน 3
สัปดาห รายละเอียดประกอบดวย
(1) บทคัดยอสําหรับผูบริหาร
(2) ขอเสนอแนะ
(3) ความเห็นของผูบริหาร

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของ
อยางทันเวลา เชน ภายใน 2
สัปดาห และมีรายละเอียด
เพิ่มเติมจากระดับ 2  เชน
(1) ปจจัยสําคัญที่พบที่อาจมี

ผลกระทบตอสภาพ
แวดลอมที่กอใหเกิดการ
ควบคุม เชน พนักงาน
ลาออกเปนจํานวนมาก
เปนตน

(2) ประเด็นที่มีผลกระทบตอ
การควบคุมอยางตอเนื่อง
หรือทําใหการควบคุม
ไมประสบผลตามที่กําหนด
ไว

(3) ระดับผลการตรวจสอบ
และการจัดลําดับความ
สําคัญของขอเสนอแนะ

ก. รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของ
อยางละเอียดและทันเวลา เชน
ภายใน 1 สัปดาห และมี
รายละเอียดเพิ่มเติมจากระดับ 3
เชน

(1) การประเมินสภาพแวดลอม
ที่กอใหเกิดการควบคุม
โดยรวม

(2) ความเห็นของผูบริหาร
สายงานตอผลการปฏิบัติ
งานของหนวยตรวจสอบ
ภายใน
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การตรวจสอบภายใน– ความมั่นใจในคุณภาพ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การติดตามและ
วัดผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยตรวจสอบ
ภายใน

ก. ไมมีการประเมินตนเอง

ข. การวัดผลการปฏิบัติงานไมได
สัมพันธกับหลักเกณฑใด เชน
ความคืบหนาในการปฏิบัติ
ตามแผน คาใชจายที่เกิดขึ้น
เมื่อเปรียบเทียบกับ
งบประมาณที่ไดรับ

ก. หนวยตรวจสอบภายในประเมิน
ตนเองอยางเปนทางการ แตไมได
กําหนดระยะเวลาหรือความถี่
อยางแนนอน

ข. หลักเกณฑในการวัดผลไดรวมถึง
ประเด็นเกี่ยวกับผูที่ไดรับการตรวจ
เชน ปญหาตางๆ คุณภาพของ
ขอเสนอแนะ เปนตน อยางไรก็ตาม
ยังมีการนําความเห็นของผูรับ
การตรวจมาประกอบอยางไมเปน
ทางการ และไมไดกําหนดความถี่
อยางแนนอน

ก. หนวยตรวจสอบภายในประเมิน
ผลการปฏิบัติงานของตนเอง
อยางสม่ําเสมอ โดยกําหนดระยะ
เวลาหรือความถี่ไวชัดเจน

ข. ความเห็นของผูรับการตรวจจะ
จัดเปนดัชนีวัดผลงานหนึ่ง ที่มี
ความสัมพันธกับภารกิจและ
วัตถุประสงคของหนวยตรวจสอบ
ภายใน เชน การใหขอเสนอแนะ
ที่เปนประโยชน ทันเวลา
การปรับปรุงกระบวนการทาง
ธุรกิจ ความพึงพอใจของผูรับ
การตรวจ

ก. มีการประเมินตนเองและรับ
ความเห็นของผูรับการตรวจ
เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน
ภายหลังเสร็จสิ้นการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบทุกครั้ง

ข. ความเห็นของผูรับการตรวจจะ
จัดเปนดัชนีวัดผลงานหนึ่งที่มี
ความสัมพันธกับภารกิจ และ
วัตถุประสงค เชน การประสาน
งานกับฝายบริหาร การพัฒนา
ผูตรวจสอบภายใน
ความพึงพอใจของผูรับการตรวจ

ค. หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน
จัดใหมีการสอบทานคุณภาพของ
งานตรวจสอบภายในอยาง
สม่ําเสมอ

ง. มีการประเมินจากบุคคลภายนอก
อยางสม่ําเสมอ เชน ทุกๆ 5 ป
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การตรวจสอบภายใน– ความมั่นใจในคุณภาพ

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การควบคุมดูแล
การปฏิบัติงาน

ก. ไมมีนโยบายและคูมือใน
การปฏิบัติงานเพื่อเปน
แนวทางใหกับผูตรวจสอบ
ภายใน

ก. มีนโยบายและระเบียบการปฏิบัติ
งานบางสวนที่เกี่ยวของ

ก. มีคูมือการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งอยางนอยครอบคลุม
ถึง
(1) บทบาทและ

ความรับผิดชอบ
(2) แนวทางการปฏิบัติงานและ

การสอบทานงาน
(3) แนวทางในการบันทึกและ

จัดเก็บเอกสาร
(4) การรายงาน
(5) การติดตามการปฏิบัติตาม

ขอเสนอแนะ
(6) การฝกอบรม
(7) การวัดผลงานและดัชนี

วัดผลงาน

ก. คูมือการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในไดรับการสอบทาน
ปรับปรุง และอนุมัติจาก
คณะกรรมการตรวจสอบอยาง
สม่ําเสมอ
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การตรวจสอบภายใน– การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง

ประเด็น แนวปฏิบัติที่ควรปรับปรุง แนวปฏิบัติที่ดี

1 2 3 4
การปฏิบัติหนาที่
ดวยความระมัดระวัง

ก. ผูตรวจสอบภายในไมได
ตระหนักถึงความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาที่เยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ

ก. ผูตรวจสอบภายในตระหนักใน
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
แตไมมีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน

ก. มีแนวทางในการปฏิบัติงานที่
ชัดเจนที่อธิบายและแสดงใหเห็น
ถึงการปฎิบัติงานเยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพพึงปฏิบัติ

ข. มีการฝกอบรมขั้นพื้นฐานและ
การพัฒนาทางวิชาชีพอยาง
ตอเนื่องใหกับผูตรวจสอบภายใน

ค. มีกระบวนการสําหรับผูตรวจสอบ
ภายในในการเปดเผยขอสงสัย
เกี่ยวกับการทุจริตหรือ
การประพฤติไมเหมาะสม

ก. นอกเหนือจากการปฏิบัติตามที่
ระบุไวในระดับ 3 แลว ยังมี
แนวทางที่กําหนดไวเปน
ลายลักษณอักษรเกี่ยวกับการ
สอบทานงานตรวจสอบภายใน
เพื่อใหมั่นใจวาการปฏิบัติงาน
เปนไปดวยความระมัดระวังเยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ
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ตัวอยางแบบประเมินตนเองของหนวยตรวจสอบภายใน

ช่ือผูกรอกแบบประเมินตนเอง
ระยะเวลาที่ครอบคลุมในการประเมินผล
ช่ือผูประเมิน/ผูสอบทานผลการประเมิน:
วันที่ทาํการประเมินผล:

คาํนาํ

แบบฟอรมนี้ไดออกแบบมาเพื่อชวยหัวหนาหนวยตรวจสอบภายในในการประเมินผลงานของหนวยตรวจสอบภาย
ในในระยะเวลาการสอบทานที่กําหนดไว เชน ในรอบระยะเวลาหนึ่งป หรือในรอบระยะเวลา 6 เดือน เปนตน

คําถามในแตละหมวดไดแสดงไวในหนาถัดไป กรุณาอานคําถามและใหคะแนนในแตละคําถาม โดยคะแนนตั้งแต
1 ถึง 4 ซึ่ง 1 เปนคะแนนต่ําสุด หมายความวาการปฏิบัติงานในปจจุบันยังควรไดรับการปรับปรุงมากที่สุดและ
4 เปนคะแนนสูงสุด ซึ่งหมายความวาในการปฏิบัติงานนั้นเปนไปตามแนวทางปฎิบัติท่ีดีท่ีองคกรอ่ืนไดถือปฎิบัติ

หากทานเห็นวาประเด็นที่ระบุนี้ไมเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของทาน โปรดระบุไวในชอง “ไมเก่ียวของ” พรอม
แสดงเหตุผลประกอบ
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ประเด็นที่พิจารณา แนวปฏิบัติ 1-4

(คะแนน 1-4)

ไมเกี่ยวของ เหตุผล

บทบาทและความรับผิดชอบ
บทบาทและวัตถุประสงคของหนวยตรวจสอบ
ภายใน
การจัดทําและปฏิบัติตามกฎบัตรของหนวย
ตรวจสอบภายใน
ความรับผิดชอบของหนวยตรวจสอบภายในตอ
องคกรหรือหนวยงานอ่ืน เชน บริษัทในเครือ บริษัท
ท่ีเก่ียวของกัน และบริษัทรวม

ความเปนอิสระ

ระดับของความเปนอิสระและความรับผิดชอบ

ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ

ความสัมพันธระหวางหนวยตรวจสอบภายในกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ

ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและ
องคกรกาํกับดูแล

รูปแบบในการติดตอประสานงานระหวางหนวย
ตรวจสอบภายใน กับผูสอบบัญชีและองคกรกํากับ
ดูแล

ความเหมาะสมของการทํางานรวมกับฝายบริหาร

บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

ระดับความรูความสามารถของผูตรวจสอบภายใน

การสรรหาและรักษาบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ

การพัฒนาและการฝกอบรม
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ประเด็นที่พิจารณา แนวปฏิบัติ 1-4

(คะแนน 1-4)

ไมเกี่ยวของ เหตุผล

การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

การวางแผนเชิงกลยุทธของการตรวจสอบภายใน

การวางแผนการตรวจสอบตามความเสี่ยง

การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ
การวางแผนการตรวจสอบภายในในรายละเอียด
ของแตละกิจกรรมหรือกระบวนการ
แนวทางการตรวจสอบกําหนดขึ้นเพ่ือชวยในการหา
และบันทึกขอมูล เอกสารหลักฐานตางๆ และนําไป
ใชในการสรุปผลการตรวจสอบ

การติดตามการปฏิบัติตามขอเสนอแนะ

การรายงานและการปดการตรวจสอบ

การรายงานและปดการตรวจสอบ

การรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ

การรายงานตอหัวหนารัฐวิสาหกิจ

การรายงานตอผูบริหารที่เก่ียวของ

ความมั่นใจในคุณภาพ

การติดตามและวัดผลการปฏิบัติงาน

การควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน

การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง

การปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบ
เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ
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ความเห็นเพ่ิมเติม

บทบาทและความรับผิดชอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความเปนอิสระ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกาํกับดูแล

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

การรายงานและการปดการตรวจสอบ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ความมั่นใจในคุณภาพ

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

การปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


